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Mise en route du portable 



Identification des differents elements 

Les elements livres avec le portable peuvent varier suivant la 
region geographique et les fonctionnalites selectionnees. Les 
tableaux suivants identifient les elements extemes standard 
foumis sur la plupart des modeles de portable. 
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Elements des panneaux avant et droit 




o 


Principaux voyants d'etat 
(de gauche a droite) : mode 
d'alimentation, activite du 
disque dur, batterie 




Loquet d'ouverture et 
de fermeture du portable 


@ 


Pave tactile, pave tactile de 
defilement, boutons souris et 
bouton d'activation/desactivation 


e 


Unite de CD-ROM, de DVD 
ou autre 


@ 


Interrupteur d'alimentation : 
permet de mettre sous/hors 
tension le portable 




Module batterie 


o 


Voyants d'etat du clavier 




Bouton de mise sous et hors 
tension et voyant du reseau 
sans til (sur certains modeles 
uniquement) 




Touches One-Touch 




Disque dur 
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Elements des panneaux gauche et arriere 




o 


Prise de I'adaptateur secteur 


O 


Prise RJ-1 1 : permet de 
connecter le cable modem 




Ports USB 


@ 


Connecteur et bouton de 
PC Card et CardBus 

(certains modeles seulement ; 
I'emplacement varie selon 
les modeles) 


® 


Prise RJ-45 : permet de 
connecter un cable reseau 


© 


Port IEEE 1394 

(certains modeles uniquement) 


o 


Prise de sortie S-video 
(certains modeles uniquement) 




Prises audio (de gauche a 
droite) : microphone externe, 
sortie audio (casque) 


@ 


Port pour monlteur externe 




Reglage du volume 




Connecteur du dispositif antivol 
(connecteur de securite) 


® 


Bouton et voyant Muet 
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Elements du panneau inferieur 




o 


Disque dur 


Q Bouton de reinitialisation 


@ 


Loquet de la batterie 


@ Cache mini PCI (aucune piece 






accessible a I'utlllsateur a 






I'lnterleur) 


@ Cache de la memoire RAM 



A ATTENTION : pour eviter toute absence de reponse du systeme at 
i'affichage d'un message d'avertissement, n'installez qu'un peripherique 
Mini PCI agree pour un usage dans le portable par I'agence qui 
reglemente les peripheriques sans fil dans votre pays. Si vous installez 
un peripherique et recevez un messages d'avertissement, retirez le 
peripherique pour retablir le fonctionnement du portable. Ensuite, 
contactez un centre d'assistance technique. 
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Voyants d'etat 

Le portable inclut des voyants qui indiquent I'etat de 
I'alimentation et de la batterie, I'activite du disque dur et 
les fonctions du clavier telles que le verrouillage des majuscules 
et du pave numerique. 

Le schema ci-dessous represente les principaux voyants d'etat 
situes a I'avant du portable. 




o 


Mode d'alimentation 




■ Allume : le portable est allume (meme si I'ecran est eteint). 




■ Clignotant : le portable est en mode Vellle. 




■ Eteint : le portable est hors tension ou en mode Hibernation. 




Activite du disque dur 




Allume : le portable accede au disque dur. 



@ Etat de la batterie 



■ Vert : I'adaptateur secteur est branche et le module batterie 
est completement charge. 

■ Orange : I'adaptateur secteur est branche et le module batterie 

est en charge. 

■ Clignotant : I'adaptateur secteur est branche et il n'y a pas 
de module batterie ou il est defectueux. 

■ Eteint : I'adaptateur secteur n'est pas branche. 
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Les voyants d'etat du clavier, situes au-dessus du celui-ci, 
indiquent I'etat des touches de verrouillage. 




O Verr maj active : le verrouillage des majuscules est active. 



@ Verr num active : le verrouillage numerlque est active. Le 

verrouillage du pave numerlque doit egalement etre active si vous 
souhaitez utiliser le pave numerlque integre. 

@ Verr pave numerique active : le pave numerique integre est active 
(Fn+F8). Le verrouillage numerlque doit egalement etre active si vous 
voulez utiliser les touches numeriques. Dans le cas contraire, ce sent 
les touches de commande du curseur qui le sont (de la meme fagon 
que sur un clavier externe). 
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Configuration du portable 



"1^ AVERTISSEMENT : pour eviter tout risque de blessure grave, lisez le 
» \ Manuel Secuhte ef ergonomie du paste de travail. II decrit I'lnstallation 
du poste de travail, la posture ainsi que les conditions de securite et de 
travail appropriees pour les utilisateurs, et fournit des informations 
importantes sur la securite eiectrique et mecanique. Ce manuei figure 
sur le Web d I'adresse http://www.COmpaq.COm/ergo et sur le disque dur 
ou le CD Docunf)entation livre avec le portable. 



La premiere fois que vous configurez votre portable, vous devez 
connecter I'adaptateur secteur, charger le module batterie, allumer 
le portable et executer le programme de configuration 
Microsoft® Windows®. 

Etape 1 : Insertion du module batterie 




AVERTISSEMENT : ne demontez pas, ne perforez pas et ne jetez pas 
les modules batterie au feu. Un module batterie peut exploser en 



degageant des substances chimiques dangereuses. Un module batterie 
recfiargeable doit etre recycle ou jete de fa(;on appropriee. 

Pour installer le module batterie : 

1 . Retoumez le portable. 

2. Inserez le module batterie cote connecteur dans son 
compartiment et faites-le glisser jusqu'a ce qu'il s'enclenche. 




Manuel de reference 



1-7 



Mise en route du portable 



Etape 2 : Branchement 
de I'adaptateur secteur 

A ATTENTION : n'utilisez que I'adaptateur secteur livre avec le portable 
(ou tout autre adaptateur agree qui respecte les specifications 
d'alimentation du portable). Un adaptateur secteur inadequat pourrait 
endommager le portable ou I'adaptateur, causer la perte de donnees, 
et annuler votre garantie. 



1. Branchez I'adaptateur secteur sur le portable. 

2. Connectez le cordon d'alimentation a I'adaptateur secteur. 

3. Branchez le cordon d'alimentation sur une prise electrique. 
La batterie du portable commence a se charger. 

Debranchez le cordon d'alimentation de la prise murale avant de 
le deconnecter de I'adaptateur secteur. 



Pendant la charge du module batterie, vous pouvez passer a 
la section "Etape 3 : Connexion a une ligne telephonique". 
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Etape 3 : Connexion d une ligne 
telephonique 

1 . Verifiez que la ligne telephonique est une ligne analogique 
(ou "ligne de donnees"). Vous ne devez pas utiliser de Ugne 
numerique. 

2. Branchez I'extremite du cable (RJ-11) sur une prise 
de telephone. 

3. Branchez I'autre extremite sur la prise modem RJ-1 1 
du portable. 




Pour plus d'informations sur I'utilisation du modem, 
reportez-vous au chapitre "Utilisation du modem". 
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Etape 4 : Mise sous tension du portable 

Appuyez sur le bouton de mise sous tension au-dessus de la partie 
gauche du clavier. Le portable redemarre et Windows demarre 
automatiquement. 




Si votre portable ne s'allume pas lorsqu'il est alimente par 
batterie, cette derniere est peut-etre dechargee. Branchez 
I'adaptateur secteur et appuyez de nouveau sur le bouton de mise 
sous tension. Laissez I'adaptateur secteur connecte plusieurs 
heures pour charger completement le module batterie. Les durees 
de charge sont variables. 



AAVERTISSEMENT : ce portable est congu pour executer des 
applications exigeantes d plein regime. II est normal qu'il chauffe 
lorsque vous I'utilisez de maniere continue car sa consommation 
electrique augments. Pour eviter toute gene ou tout risque de blessure, 
n'obstruez pas les ouvertures d'aeration et ne posez pas le portable sur 
vos genoux pendant una periode prolongee. Le portable est conforms 
aux Timitss ds tsmpsraturs ds surfacs accsssibiss d I'utilisatsur, dsfiniss 
par la norms intsrnationals sur la sscurits du matsrisi informatiqus 
(lEC 60950). 
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Etape 5 : Configuration de Windows 

Le systeme d'exploitation Microsoft Windows est deja preinstalle 
sur le disque dur. Le programme d'installation de Windows 
s'execute automatiquement au premier demarrage de votre 
portable et vous permet de personnaliser votre installation. 

1 . Suivez les instructions du programme d'installation qui 
s'afficiient a I'ecran. S'il vous demande d'entrer I'lD du 
produit, vous le trouverez en dessous du portable. 

2. Verifiez les parametres de pays ou de region du modem. 
Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Imprimantes et autres peripheriques > Options de modems et 
telephonie, puis votre pays ou region. 
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Principes de fonctionnement 



Utilisation du portable 

Vous pouvez demarrer et arreter le portable a I'aide de son 
intemipteur d'alimentation. Toutefois, d'autres methodes 
sont parfois requises, en fonction de situations relatives a 
I'alimentation, aux types de connexions actives et a la duree 
du demarrage. Ce chapitre decrit plusieurs de ces methodes. 



Manuel de reference 



2-1 



Principes de fondionnement 



Parametres d'alimentation par defaut 



Mode 






d'alimentation 


Pour activer ce mode 


Fonction 


ALLUMc : 


— 

Appuyez brievement sur 


Met le portable 


le voyant d'etat 


I'interrupteur d'alimentation. 


sous tension. 


de ralimentation 






est allume. 






ETEINT : 


Selectionnez Demarrer > 


Met le portable 


le voyant d'etat 


Arreter rordinateur > Arreter. Si 


hors tension. 


de ralimentation 


le systeme cesse de repondre 




est eteint. 


et que vous ne pouvez pas 






utiliser les procedures de 






fermeture de Windows pour 






I'eteindre aoDuvez sur 






I'interrupteur d'alimentation 






pendant 4 secondes. 




Mode Veilie : le 


Selectionnez Demarrer > 


■ Reduit 


voyant d'etat de 


Arreter I'ordinateur > Mettre 


considerablement 


ralimentation 


en veilie. 


la consommation 




-ou- 


d'energie. 




Laissez expirer le delai. 


■ Eteint I'ecran et 




desactive d'autres 






elements. 






■ Conserve la session 






en cours dans 






la memoire RAM. 






■ Redemarre 






rapidement. 






■ Restaure les 






connexions du 






reseau. 


Mode 


Si le portable est deja allume, 


■ Reduit au maximum 


Hibernation : le 


appuyez brievement sur 


la consommation 


voyant d'etat de 


I'interrupteur d'alimentation. 


d'energie. 


I'alimentation est 


-ou- 


■ Enregistre la 


eteint. 


Appuyez sur Fn + F12. 


session en cours 




-ou- 


puis eteint 




Laissez expirer le delai. 


I'ordinateur. 




■ Restaure les 






connexions du 






reseau. 
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Vous pouvez egalement personnaliser les modes de gestion de 
ralimentation. Reportez-vous au chapitre "Modules batterie et 
gestion de I'energie" de ce manuel. 

Reinitialisation du portable 

II peut arriver que Windows ou le portable cesse de repondre et 
que vous ne soyez pas en mesure d'eteindre le portable. Dans ce 
cas, effectuez les operations suivantes dans I'ordre indique : 

■ Si possible, arretez Windows. Appuyez sur ctrl+alt+suppr, puis 
selectionnez Arreter > Redemarrer. 

-ou- 

■ Appuyez sur I'interrupteur d'alimentation pendant au moins 
4 secondes jusqu'a ce que I'ecran s'eteigne. Les donnees non 

enregistrees sont perdues. Appuyez a nouveau sur 
I'interrupteur d'alimentation pour redemarrer le systeme. 

-ou- 

■ Inserez la pointe d'un trombone dans le bouton de 

reinitialisation sous le portable, puis appuyez sur 
I'interrupteur d'alimentation pour redemarrer le systeme. 

Pour reinitialiser le portable pendant qu'il est connecte a un 
replicateur de ports, vous pouvez appuyer sur le bouton de 
reinitialisation situe sur le cote gauche du replicateur de ports. 
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Changement de peripherique d'amor^age 

Normalement, le portable s'amorce a partir de son disque dur 
interne. Vous pouvez egalement amorcer le portable a partir d'une 
unite de disquette, d'un lecteur de CD-ROM ou d'une carte reseau 
interne. 

1 . Selectionnez Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer. 

2. Lorsque I'ecran du logo apparait, appuyez sur echap pour 
afficher le menu d'amor^age. 

3. Utilisez les touches de direction pour selectionner le 
peripherique d'amor^age, puis appuyez sur entree. 

Pour amorcer a partir d'un peripherique specifique chaque fois 
que ce dernier est present, modifiez I'ordre des peripheriques 
d'amor9age dans I'utilitaire de configuration du BIOS. 
Reportez-vous a la section "Configuration du portable" du 
chapitre "Resolution des problemes" de ce manuel. 
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Utilisation du pave tactile 



Le pave tactile est dote d'un bouton d'activation/desactivation qui 
permet de desactiver ce dispositif afin d'eviter de deplacer 
accidentellement le pointeur lors de la saisie. Le voyant s'eteint 
lorsque vous desactivez le pave tactile. 



O Boutons souris. Les boutons sourls fonctionnent comme 
les boutons gauche et droit d'une souris standard. 

@ Pave tactile (dispositif de pointage reagissant au touclier). 

@ Bouton d'activation/desactivation du pave tactile et 
son voyant d'etat. 

O Pave tactile de defilement. Le pave tactile de defilement permet 
de faire defiler verticalement le contenu de la fenetre active. 
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Utilisation de la fonction Effleurer-cliquer 
du pave tactile 

La fonction Effleurer-cliquer du pave tactile est activee par 
defaut. Pour la desactiver, suivez les instructions ci-apres : 

1 . Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Imprimantes et autres peripheriques > Souris. La boite 

de dialogue Proprietes de Souris s'ouvre. 

2. Selectionnez I'onglet Tapping (Effleurement). 

3. Dans le volet gauche, decochez la case Tapping 
(Effleurement). 

4. Cliquez sur Appliquer > OK. 

La fonction Effleurer-Cliquer est desactivee. 
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Utilisation des touches d'acces rapide 

Une combinaison de la touche Fn avec une autre touche cree 
une touche d'acces rapide a differentes commandes du systeme. 
Appuyez sur la touche Fn et maintenez-la enfoncee tout en 
appuyant sur la touche desiree, puis relachez les deux touches. 



Touche d'acces 




rapide 


Resultat 


Fn + F1 


Reduit la luminosite de I'ecran. 


Fn + F2 


Augmente la luminosite de I'ecran. 


Fn + F8 


Active et desactive le pave numerique 




integre sans affecter le clavier externe. Si le 




verrouillage numerique (Verr num) est active, 




les fonctions numerlques le sont egalement. 




SInon, le controle du curseur est active 




(comme c'est le cas pour un clavier externe). 


Fn + F12 


Active le mode Hibernation 


Fn + Verr num 


Actlve/desactlve le verrouillage du 




defilement. 


Fn + Pg. Prec. 


Augmente le volume et annule le parametre 




IVIuet. 


Fn+Pg. Suiv. 


Baisse le volume audio. 


Fn + Retour arriere 


Actlve/desactive la sortie audio. 
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Utilisation des touches One-Touch 



Le portable comporte cinq touches d'acces rapide One-Touch 
qui permettent de lancer une application ou encore d'ouvrir 
un document ou un site Web en appuyant simplement sur 
une touche. 



Appuyez sur la touche One-Touch pour ouvrir I'application, 
le document ou le site Web correspondant. 

Programmation d'une touche One-Touch : 

1 . Selectionnez Demarrer > Tous les programmes > Utilitaires > 
One-Touch. 

2. Dans I'onglet One-Touch, cUquez sur la touche a 

reprogrammer. 

3. Entrez un libelle pour le bouton, puis selectionnez 
I'appUcation, le document, le dossier ou le site Web que 
ce bouton devra ouvrir. 

4. Si vous souhaitez qu'un libelle apparaisse a I'ecran en cas 
de pression sur une touche One-Touch, selectionnez 1' option 
correspondante dans la fenetre de personnaUsation de 
I'affichage. 
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Utilisation des touches Windows 
et Applications 




La touche Windows ouvre le menu Demarrer de Windows. 
EUe equivaut a cliquer sur le bouton Demarrer dans la barre 
des taches. 




La touche Applications ouvre le menu contextuel de I'element 
selectionne. II s'agit du menu qui apparait lorsque vous cliquez 
avec le bouton droit de la souris en pointant sur I'element 
selectionne. 



Combinaison de touches 


Resultat 


Touche Windows + E 


Lance I'Explorateur Windows. 


Touche Windows + F1 


Ouvre I'aide de Windows. 


Touches Windows + F 


Lance la fonction de recherche 




de Windows. 


Touche Windows + iVI 


Reduit toutes les fenetres. 


Maj + touche Windows + iVI 


Restaure toutes les fenetres 




reduites a leur taille d'origine. 


Touche Windows + R 


Ouvre la boTte de dialogue Executer 




de Windows. 
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Entree d'autres caracteres d I'aide 
de la touche ALT GR 

Les claviers non americains sont dotes d'une touche ALT GR a droite 
de la barre d'espacement, et de touches sur le clavier indiquant 
des caracteres intemationaux. Ces caracteres speciaux sont 
indiques dans Tangle inferieur droit de certaines touches du 
clavier. Exemple : 




1 


Avec la touche Maj 


2 


Sans la touche Maj 


3 


Avec la touche Alt 




Gr 



» Pour taper un caractere international, appuyez sur la touche 
ALT GR et maintenez-la enfoncee, puis sur la touche sur 
laquelle figure le caractere international que vous souhaitez 
afficher. 

Si votre clavier ne dispose pas de la touche ALT GR, vous pouvez 
utiliser la touche ALT pour obtenir le meme resultat. 
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Utilisation de CD ou de DVD 

Insertion ou retralt d'un CD ou d'un DVD 



A ATTENTION : ne retirez pas un CD ou un DVD lorsque le portable est 
en train de le lire. L'ordinateur pourrait se bloquer et vous risqueriez de 
perdre des donnees. Pour eviter d'endommager le disque ou le lecteur, 
oppuyez fermement sur le CD ou le DVD pour I'enfoncer sur I'axe de 
rotation. 



L'emplacement du lecteur de CD ou de DVD varie selon 
les modeles. 



1. Appuyez sur le bouton a I'avant du lecteur de CD ou de DVD. 
Si vous utilisez ce lecteur pour la premiere fois, retirez la 
bande de protection (le cas echeant). 

2. Appuyez legerement mais fermement sur le CD ou le DVD 
pour I'enfoncer sur I'axe de rotation (face imprimee vers 

le haut). 
Ou 

Retirez le CD ou le DVD. 

3. Faites coulisser le tiroir dans le module pour le fermer. 




En cas d'absence d'alimentation, vous pouvez ouvrir 
manuellement le lecteur pour retirer un CD. Inserez un trombone 
depUe dans I'orifice de la face avant du lecteur pour I'ouvrir. 
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Lecture de films sur DVD 

Si votre portable est dote d'un lecteur de DVD ou tout autre 
support de lecture de DVD, il comprend egalement un logiciel 
de lecture de DVD. 

» Selectionnez Demarrer > Tous les programmes > 
Multimedia > Lecteur DVD > InterVideo WinDVD. 



Pour optimiser les performances de lecture de films sur batterie, 
attribuez a I'option Modes de gestion de I'alimentation la valeur 
Ordinateur portable dans le Panneau de configuration. 




Des codes de zone peuvent etre inseres dans les donnees des 
DVD. Ces codes interdisent la lecture de films DVD en dehors de 
la zone dans laquelle ils sont vendus. Si vous obtenez une erreur 
de code de zone, cela signifie que vous tentez de lire un DVD 
destine a une autre zone. 

La plupart des lecteurs de DVD ne permettent de modifier le code 
de zone qu'en un nombre de fois limite (generalement jusqu'a 
4 fois). Lorsque cette limite est atteinte, le dernier code adopte est 
inscrit sur le lecteur de DVD de fa9on permanente. Votre garantie 
ne couvre pas les frais de modification du code de zone. Pour plus 
d'informations, reportez-vous a I'aide du logiciel de votre lecteur 
de DVD. 



2-72 



Manuel de reference 



Principes de foncfionnement 



Creation ou copie de CD 

Si votre portable est dote d'une unite DVD/CD-RW, il comprend 
egalement un logiciel qui permet de copier ou de creer des CD. 
Suivez les instructions foumies avec le logiciel. La qualite de 
lecture et d'ecriture peut varier d'un support a I'autre. 

Gravure d'un DVD 

(certains modeles uniquement) 

Si votre portable est dote d'une unite de DVD+RW/R et CD-RW, 
vous devez installer le logiciel de gravure de DVD depuis les CD 
Uvres avec le portable pour pouvoir graver un DVD. 

Lors de I'ecriture sur un support de DVD+R ou de DVD+RW, 

suivez-les instructions ci-apres : 

■ Placez le portable sur une surface plane et stable. 

■ Verifiez que I'adaptateur secteur est connecte au portable et 
a une prise secteur. 

■ Fermez et quittez toutes les applications, a I'exception du 
logiciel de gravure de CD (lorsque vous gravez un disque 
de donnees) ou de gravure de DVD (lorsque vous gravez 
un disque video). 
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Protection du portable 

Definition d'une protection par mot de passe 



Pour proteger votre portable contre des acces non autorises, 
definissez une protection par mot de passe a I'aide de la procedure 
suivante : 

1 . Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Comptes d'utilisateurs, puis cliquez sur votre compte. 

2. Cliquez sur Creer un mot de passe, puis definissez le mot 

de passe. 

3. Cliquez sur Demarrer > Panneau de configuration > 
Performances et maintenance > Options d'alimentation. 

4. Dans I'onglet Avance, selectionnez I'option d'invite d'un mot 
de passe lorsque le portable quitte le mode Veille. 



Pour annuler la protection par mot de passe, repetez les etapes 



precedentes, mais en definissant un mot de passe vide. 



Pour une protection complete, definissez les mots de passe sous 
Windows via I'utiUtaire de configuration BIOS, reportez-vous a 
la section "Configuration du portable" du chapitre "Resolution 
des problemes". 



Pour proteger le portable contre tout acces non autorise pendant 
que votre ordinateur est allume, verrouillez-le avant de vous 
eloigner ou configurez un economiseur d'ecran protege par mot 
de passe Windows. Vous pouvez verrouiller le portable de deux 
manieres : 

■ Si une touche One-Touch est affectee a la fonction 
Quick Lock (Verrouillage rapide), appuyez dessus. 



■ Appuyez sur ctrl+alt+suppr, puis cliquez sur Verrouiller 

I'ordinateur. 

Pour deverrouiller le portable, suivez les etapes de connexion 
habituelles. 




Verrouillage du portable 



Ou 
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Connexion d'un dispositif antivol 

Votre portable integre un connecteur permettant de fixer 
un dispositif antivol en option (non livre avec le portable). 

1. Enroulez le cable autour d'un objet fixe. 

2. Inserez le cable dans le dispositif antivol du portable 

3. Verrouillez-le a I'aide de la cle de verrouillage du cable, puis 
conservez la cle dans un lieu sur et eloigne du portable. 




Les solutions de securite visent a produire un effet dissuasif. EUes 



ne constituent pas une garantie contre I'utilisation malveillante ou 
le vol du produit. 
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Protection contre les virus 

Un logiciel anti-virus peut vous aider a preserver I'lntegrite de vos 
donnees. II est particulierement important lorsque vous naviguez 
sur le Web. 

Votre portable est livre avec Norton Antivirus. 

Etant donne que de nombreux virus apparalssent sans cesse, 
mettez a jour les definitions de virus du programme. Les mises a 
jour de Norton Antivirus sont disponibles sur le Web a I'adresse 
http://www.symantec.com. Vous pouvez egalement obtenlr des 
Instructions detalUees par I'alde en llgne du programme. 

Verrouillage du disque dur 

Pour securiser vos informations, vous pouvez verrouiller 
le disque dur Interne du portable. 

A ATTENTION : lorsque vous verrouillez le disque dur, le mot de passe 
utilisateur en cours du BIOS (ou le mot de posse odministroteur, s'il 
s'ogit du seul mot de posse defini) est code sur le disque dur. Si vous 
placez le disque dur sur un autre ordinateur, vous ne 
pourrez acceder au disque qu'apres avoir configure le 
meme mot de passe utilisateur (ou administrateur) que 
le mot de passe du disque dur. Vous pouvez ensuite modifier 
le mot de posse du portable (et du disque dur). Si vous oubliez le mot 
de posse, vous ne pourrez plus recuperer vos donnees. 



1 . Selectionnez Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer. 

2. Lorsque I'ecran du logo apparait, appuyez sur F2 pour acceder 
a I'utllltalre de configuration BIOS. 

3. Dans le menu Securlte, actlvez le mot de passe requls a 
I'amorgage. 

4. Dans le menu Securlte, verrouillez le disque dur interne. 

5. Appuyez sur F10 pour enregistrer vos modifications et quitter 
I'utllltalre de configuration du BIOS. 
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Entretien de votre portable 

Ce paragraphe contient des recommandations relatives 
a Fentretien de votre portable au quotidien pour eviter 
de rendommager et de perdre des donnees. 

Protection du disque dur 

Les disques durs, comme les autres elements internes, peuvent 
etre endommages par une manipulation ou une utilisation 
incorrecte. 

■ Evitez chocs et secousses. 

■ N'utilisez pas le portable lorsque vous roulez sur un terrain 

accidente. 

■ Mettez le portable en mode Veille ou arretez-le avant de le 
transporter. Cette operation eteint le disque dur. Une chute de 
quelques centimetres lorsque le disque dur fonctioime peut 
entrainer des pertes de donnees ou une deterioration. 

■ Transportez le portable dans une sacoche matelassee pour 
le proteger contre les chocs et les secousses. 

■ Posez le portable dehcatement. 

Maintenance du portable 

■ Assurez une ventilation adequate autour du portable. Posez-le 
sur une surface plane afin que I'air puisse circuler tout autour 

et en dessous de I'appareil. 

■ Faites passer le portable en mode Hibernation ou eteignez-le 
avant de le placer dans une sacoche de transport ou dans un 

espace clos. 

■ Vous ne devez en aucun cas soulever ou tenir le portable par 
son ecran. 

■ N'utilisez pas votre portable sous la pluie ou la neige 
(intemperies). Si le portable est froid, rechauffez-le 
progressivement afin d'eviter la condensation. 

■ Gerez le module batterie afin d'en tirer le meilleur. 
Reportez-vous au chapitre "Modules batterie et gestion 
de I'energie". 
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Protection des donnees 

■ N'utilisez pas I'un des dispositifs de pointage et n'activez pas 
de dispositif qui interrompt le fonctioimement lorsque le 
systeme demarre ou s'arrete. 

■ Enregistrez regulierement votre travail. Copiez les fichiers 
sur disquettes, CD, DVD et autre support, ou encore sur des 

lecteurs reseau. 

■ Utilisez un programme antivirus, tel que VirusScan ou 
Norton Antivirus foumi avec le portable, pour verifier 
regulierement vos fichiers et votre systeme d'exploitation. 

■ Verifiez periodiquement votre disque en utilisant I'onglet 
Outils de la fenetre Proprietes du disque. 

Optimisation de la duree de vie de I'ecran 

■ Reglez la luminosite de I'ecran au minimum acceptable sans 
que votre confort visuel en soit affecte (Fn+FI). 

■ Si vous n'utilisez pas d'ecran externe, reglez les delais 
d'intemiptions de I'ecran (pour I'aUmentation sur secteur et 
sur batterie) sur le plus court intervalle possible, sans que cela 
nuise a votre confort. 

■ Evitez d'utiliser un ecran de veille ou tout autre logiciel 
empechant le portable de passer en mode Veille ou Attente 
apres un delai d'inactivite. Si vous utilisez un ecran de veille, 
activez I'option d'extinction de I'ecran apres une duree 
determinee. 

■ Ne desactivez pas les delais de passage aux modes Veille 
et Attente. 

■ Si le portable est branche sur le secteur et que vous n'avez pas 
branche d'ecran externe, passez en mode Veille lorsque vous 
ne vous servez pas du portable. 
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Nettoyage du portable 

■ Vous pouvez nettoyer le portable avec un chiffon doux, 
legerement humide ou imbibe d'une eau contenant un 
detergent doux. Ne mouillez pas le tissu de fagon excessive et 
veillez a ce que I'eau ne penetre pas dans I'ordinateur. 

■ N'utilisez pas de produits abrasifs, notamment sur I'ecran. 
N'appliquez aucun produit directement sur ce dernier. 
Appliquez-le sur un chiffon doux que vous utiliserez ensuite 
pour essuyer delicatement I'ecran. 
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Modules batterie et gestion 

de I'energie 



Gestion de ralimentation 

Lorsque votre portable fonctionne sur batterie, vous pouvez 
optimiser rautonomie de celle-ci sans reduire les performances. 
Le portable est congu pour vous aider a reduire la consommation 
d'energie et prolonger la duree de vie de la batterie. 

Pendant les periodes d'inactivite, le portable passe 
automatiquement en mode economic d'energie a Tissue dcs delais 
d'interruption specifies. Vous pouvez regler ces delais en fonction 
de vos habitudes de travail. 
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Gestion automatique de I'energie 
par le portable 

Votre portable passe automatiquement en mode Veille et 
Hibernation, puis eteint le disque dur ainsi que I'ecran en fonction 
des valeurs definies dans Windows. 

Action constatee Resultat Pour redemarrer 



Aucune activite du clavier, 
du dispositif de pointage ni 
de tout autre peripherique 
d'entree pendant I'intervalle 
specifie. 



Extinction de I'ecran. 

Economise la batterie et 
optimise la duree de vie 
de I'ecran. 



Appuyez brievement 
sur une touche ou 
actionnez un 
dispositif de 
pointage pour 
reactiver I'ecran. 



Aucun acces au disque dur Arret du disque dur. Utilisez le portable 

pendant I'intervalle specifie. Generalement regie pour Pour reactiver le 

se produire peu de temps disque. 

apres I'extinction de 

I'ecran. 



Absence d'utilisation du 

dispositif de pointage, pas 
d'acces aux unites et 
aucune activite sur les 
ports pendant I'intervalle 
specifie. 

Mode Veille active pendant 
I'intervalle specifie. 



Passage en mode Veille. 

Conserve la session en 
cours en memoire RAM et 
eteint I'ecran ainsi que 
d'autres composants pour 
economiser la batterie. 

Passage en mode 
Hibernation. 

Enregistre la session en 
cours sur le disque dur, 
puis eteint le portable. 



Appuyez brievement 
sur une touche ou 
actionnez un 
dispositif de 
pointage pour 
reactiver I'ecran. 

Appuyez sur 
I'interrupteur 
d'alimentation pour 
reprendre la session 
precedente. 



A ATTENTION : prenez I'habitude d'enregistrer votre travail avant la 
mise en veille de votre portable. En cas de coupure de courant pendant 
que le portable est en mode Veille, les informations non enregistrees 
seront perdues. 
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Le portable peut egalement passer en mode Hibernation lorsque 
la batterie atteint un niveau critique de charge. Dans ce cas, vous 
vous apercevrez au moment de la reprise que toutes vos donnees 
ont ete enregistrees, mais que certaines fonctions peuvent etre 
desactivees. Pour retrouver un fonctionnement normal, 
retablissez I'alimentation (en branchant le portable sur 
I'adaptateur secteur ou en installant un module batterie charge), 
arretez le portable puis redemarrez-le. 

Modification des parametres de delai 
d'attente et creation de modes de gestion 
de I'alimentation 

Vous pouvez egalement definir les periodes de non-utilisation a 
Tissue desquelles le portable arrete automatiquement les elements 
ou passe en mode economie d'energie. Vous pouvez egalement 
enregistrer ces parametres comme mode de gestion de 
I'alimentation. 

1 . Cliquez sur Demarrer > Panneau de configuration > 
Performances et maintenance > Options d'alimentation. 

2. Cliquez sur I'onglet Modes de gestion de I'alimentation, puis 
entrez les parametres de votre choix. Si vous ne souhaitez pas 
utiliser des delais d'attente, definissez la valeur Jamais. Pour 
plus de details, consultez I'aide de Windows. 

Si vous souhaitez enregistrer les parametres sous forme de 
mode de gestion, selectionnez Enregistrer sous et entrez le 
nom du mode. 

A ATTENTION : ne desactivez pas la prise en charge du mode 
Hibernation dans les parametres de gestion de I'energie : vous perdriez 
les donnees non enregistrees en cas de decharge complete du module 
batterie. 
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Utilisation de la batterie 

Pour des informations sur la maniere dont le portable controle 
sa consommation d'energie et comment vous pouvez la reduire 
manuellement et prolonger I'autonomie de la batterie, consultez 
le chapitre "Modules batterie et gestion de I'energie" . 

Verification de I'etat de la batterie 

A I'aide du voyant d'etat de la batterie 

» Verifiez le voyant d'etat de la batterie du portable. 

Dans la barre des taches de Windows 

La barre des taches de Windows comporte une icone 
d'alimentation qui permet d'acceder a des informations detaillees 
sur I'etat de la batterie. Pour plus d'informations, consultez I'aide 
de Windows. L'icone prend la forme d'une batterie lorsque le 
module batterie est la seule source d'alimentation du portable. 

■ Placez le pointeur sur cette icone pour afficher la charge de la 
batterie restante. Cette valeur est representee sous forme d'un 
pourcentage de charge ou de temps restant. 

■ Cliquez sur l'icone d'alimentation pour ouvrir la fenetre Jauge 
de la batterie. 

Dans le Panneau de configuration de Windows 

» Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 

Performances et maintenance > Options d'alimentation, puis 
cliquez sur I'onglet Jauge de batterie. Les onglets Alertes et 
Avance comprennent d'autres informations relatives a 
I'alimentation. 

Sur le module batterie 

1 . Retirez le module batterie du portable. Reportez-vous au 
chapitre "Mise en route du portable" de ce manuel. 

2. Appuyez sur le pave de contacts situe sur le cote du module 
batterie. 
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Reaction face d un signal de batterie faible 

Lorsque la batterie atteint un niveau critique de charge, le 
portable envoie automatiquement un signal d'alerte. II emet 
d'abord un son aigu ou affiche un message d'avertissement. Si 
vous ne reagissez pas rapidement, 11 passe ensuite en mode 
Hibernation. 

Lorsque le portable passe en mode Hibernation dans ces 
conditions, vous ne pouvez pas le rallumer avant d'avoir retabli 
I'alimentation par I'un des moyens suivants : 

■ Remplacez le module batterie par un module charge. 

■ Branchez I'adaptateur secteur. 



(^:^ Si vous branchez I'adaptateur secteur, vous pouvez continuer a 
travailler pendant que le module batterie se recharge. 



Recharge du module batterie 



A ATTENTION : il est normal que I'adaptateur secteur chouffe lorsqu'il 
est branche sur une prise secteur. De meme, le portable chauffe lorsque 
vous le rechargez. Ne le rechargez pas dans une sacoche ou dans tout 
autre espace confine pour ne pas entramer de surchauffe du module 
batterie. 



» Branchez I'adaptateur secteur sur le portable. 

La charge pent prendre plusieurs heures. Si vous continuez a 
travailler pendant que le module batterie se recharge, la duree de 
charge pent augmenter. 

L'autonomie du module batterie charge depend du modele 
du portable, de ses parametres de gestion de I'alimentation et 
de son utilisation. 
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Optimisation des modules batteries 

Suivez les suggestions ci-apres pour augmenter au maximum 
la duree de vie de votre batterie : 

■ Branchez I'adaptateur secteur, surtout lorsque vous utilisez 
un lecteur de CD-ROM ou de DVD ou toute connexion 
exteme telle qu'une PC Card ou un modem. 

■ Reglez la luminosite de I'ecran au minimum acceptable sans 
que votre confort visuel en soit affecte (Fn+FI). 

■ Mettez le portable en mode Veille des que vous cessez de 
I'utiliser pendant un bref instant. 

■ Mettez le portable en mode Hibernation lorsque vous 
souhaitez enregistrer la session en cours et ne pas utiliser 
votre portable pendant un ou plusieurs jours. 

■ Defmissez les parametres de delai d'attente automatique 
pour economiser I'energie. Si votre portable est equipe d'un 
processeur multi-frequences, utilisez la frequence la plus 
basse lorsqu'il fonctionne sur batterie (les parametres par 
defaut economisent I'energie de la batterie). 

■ Si votre portable est dote d'un bouton 
d'activation/desactivation de communication sans fil, 
desactivez cette fonction lorsque vous ne vous ne I'utilisez 
pas. Appuyez sur ce bouton pour eteindre le voyant. 

■ Si vous possedez une PC Card, par exemple une carte reseau, 
retirez-la lorsque vous ne vous ne I'utiUsez pas. Certaines 
PC Cards consomment une quantite non negligeable 
d'energie, meme lorsqu'elles ne fonctionnent pas. 

■ Si vous travaillez dans une application utilisant le port serie 
ou une PC Card, fermez-la lorsque vous avez fini de I'utiliser. 
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Suivez egalement les indications ci-apres afin de prolonger 
la duree de vie de vos modules batterie : 

■ Ne laissez pas les modules batterie inutilises pendant de 
longues periodes. Si vous en avez plusieurs, utilisez-les 
a tour de role. 

■ Debranchez I'adaptateur secteur lorsque vous n'utilisez pas 
le portable. 

■ Si le portable reste debranche et inutilise pendant plus de 
deux semaines, retirez le module batterie et stockez-le. 



ATTENTION : pour eviter d'endommager le module batterie, ne 
I'exposez pas d des temperatures elevees pendant de longues periodes. 



■ Des temperatures elevees accelerent la vitesse de decharge 
d'un module batterie stocke. Pour conserver longtemps la 
charge d'un module batterie stocke, placez-le dans un endroit 
frais et sec. 

■ Pour maintenir la precision des afQchages de charge des 
batteries, pensez a etalonner tout module batterie stocke 
pendant un ou plusieurs mois avant de I'utiliser. 

■ Evitez d'utiliser ou de charger les modules batterie a des 
temperatures elevees. 
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Mise au rebut des modules batterie uses 

AAVERTISSEMENT : en cas de mauvaise manipulation du module 
batterie, il existe un risque d'incendie et de brulure. Abstenez-vous de 
demonter, d'ecraser, de perforer les modules batteries ou de 
court-circuiter leurs contacts. Ne les exposez pas a des temperatures 
superieures d 60°C et ne les jetez pas dans de I'eau ou dans du feu. 



Ne jetez pas les modules batterie ayant atteint leur duree de vie 
utile avee les ordures menageres. 

■ En Europe, vous pouvez vous debarrasser des modules 
batterie ou les recycler en utilisant le systeme public de 
coUecte des ordures, ou encore en les retoumant a HP, a votre 

partenaire ou a leurs agents. 

■ Pour les autres regions, consultez le document Worldwide 
Telephone Numbers (Numeros de telephone intemationaux) 
fourni avec le portable pour contacter votre partenaire agree 
pour des informations sur la mise au rebut de modules 
batterie. 

Pour plus d'informations sur la securite et la mise au rebut des 
modules batterie, ainsi que sur les reglementations, reportez-vous 
au manuel Informations sur la securite et les reglementations sur 
le CD Documentation. 
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Utilisation du modem 

Vous pouvez brancher votre modem sur une ligne telephonique et 
communiquer avec le monde entier. II est possible de surfer sur 
Internet, d'envoyer et de recevoir des messages electroniques et 
d'utiliser votre portable pour envoyer et recevoir des telecopies. 
Plusieurs logiciels fonctionnant avec votre modem sont installes 
sur le portable : 

■ Internet Explorer, pour naviguer sur le Web. 

■ Outlook Express, pour envoyer et recevoir des messages 
electroniques. 

■ Windows Fax Console, pour envoyer et recevoir des 
telecopies. 

Pour optimiser les performances, connectez-vous a un foumisseur 
d'acces Internet (FAI) ou a un reseau de modems fonctionnant 
selon la norme V.90 ou V.92. Demandez a votre FAI la liste des 
numeros de telephone qui prennent en charge cette norme. La 
norme V.92 prend en charge la technologic de mise en attente du 
modem qui permet d'interrompre une session Internet pour 
repondre a un appel telephonique puis de retabUr la session 
Internet une fois la communication terminee. 

La vitesse maximale pour I'envoi de telecopies est de 14,4 Kbits/s, 
meme si le modem peut fonctionner a des debits superieurs. 
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Branchement du modem 




A ATTENTION : votre modem integre n'est pas compatible avec les 
lignes telephoniques multiples ni avec un standard PBX. II ne peut pas 
etre connecte d une cabine telephonique d pieces et ne fonctionne pas 
avec les lignes partagees. Certaines connexions peuvent entratner un 
exces de tension et risquent d'affecter le fonctionnement du modem 
interne. Verifiez le type de votre ligne telephonique avant d'y brancher 
votre portable. 
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Restrictions speciales dans certains pays 

■ De nombreux pays imposent une periode de blocage apres 
un certain nombre de tentatives infructueuses de connexion 
a un foumisseur d'acces. Le nombre de tentatives et la duree 
de cette periode different selon les pays. Renseignez-vous 
aupres de votre compagnie de telephone. 

Ainsi, si vous appelez depuis I'ltaUe et ne parvenez pas a 
etablir la connexion a votre serveur ou annulez cette 
connexion, vous devez attendre une minute avant de pouvoir 
recomposer le numero. Sinon, le message "delay" (delai) 
s'afBche. Apres la quatrieme tentative de connexion 
infructueuse, vous devrez attendre une heure avant 
de recomposer le numero. Si vous appelez pendant cette 
periode d'attente, un message vous indiquera que le numero 
est "brule". 

■ Lorsque vous utilisez un modem, un dispositif de protection 
exteme peut proteger le portable contre la foudre ou autres 
pics de tension. Branchez un dispositif de protection contre 
les surtensions agree sur le cable du modem lorsque vous 
utilisez ce dernier. 
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Modification des parametres du modem 

Le modem est deja configure pour etre compatible avec les 
systemes telephoniques et les autres modems dans la plupart des 
pays. Cependant, dans certains cas, vous pouvez etre amene a 
modifier les parametres en fonction des conditions locales. Si 
vous avez des questions, contactez votre compagnie de telephone. 

■ Panneau de configuration. Pour modifier les parametres du 
modem, double-cliquez sur Options de modems et telephonie 

dans le Panneau de configuration. Dans I'onglet Modems, 
selectionnez Proprietes pour definir les vitesses de connexion 
ou, dans Tonglet Regies de numerotation, selectionnez 
Modifier pour definir les options de numerotation. 

■ Logiciels de communication. De nombreuses applications 
de communications fournissent des options de controle des 
parametres du modem. Consultez I'aide en ligne de votre 
logiciel. 

■ Commandes AT. Les commandes AT permettent de 
controler plusieurs aspects du fonctionnement du modem. II 

s'agit de chames de caracteres speciales envoyees au modem 
pour definir des conditions particulieres. Ces chaines 
commencent generalement par "AT". Pour obtenir la liste 
des commandes AT du modem integre, consultez le CD 

Documentation. 

Dans le Panneau de configuration, double-cliquez sur 
Options de modems et de telephonie. Dans I'onglet Modems, 
selectionnez Proprietes. Vous pouvez taper les commandes 
AT dans la zone Parametres supplementaires de I'onglet 
Parametres avances. 
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Connexion a un reseau local 

Vous pouvez vous connecter a des reseaux locaux. lis vous 
permettent d'acceder aux ressources en reseau, telles que les 
imprimantes et les serveurs de fichiers presents sur votre intranet, 
voire a Internet. 

Pour se connecter a un reseau local : 

1 . Verifiez que le reseau local prend en charge les connexions 
Ethernet lOBase-T (10 Mbits/s) ou 100Base-TX 

(100 Mbits/s). 

2. Branchez le cable LAN (non fourni) sur le port LAN integre. 
Ce cable doit comporter un connecteur RJ-45. 

3. Windows detecte et configure automatiquement une 
connexion a un reseau local. Pour modifier ces parametres, 
selectionnez Connexions reseau et acces a distance dans le 
Panneau de configuration. 

Pour plus d'informations sur la configuration et I'utilisation 
des connexions au reseau local, consultez I'aide de Windows. 
Selectionnez Demarrer > Aide et support. Pour plus 
d'informations sur le reseau, contactez radministrateur reseau. 




Les deux voyants du port LAN indiquent I'etat de la connexion : 

■ Le voyant jaune indique I'activite du reseau. 

■ Le voyant vert indique une liaison a 100 Mbps. 
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Utilisation d'un adaptateur 
reseau local sans fif 
(certains modeles seulement) 

Votre portable peut etre dote d'une carte reseau local sans fil 
(WLAN). Cette carte vous permet de vous connecter a un point 
d'acces au reseau compatible avec la technologie sans fil ou a un 
autre portable dote de cette technologie. Elle ne permet pas de se 
connecter a un service de telephonic mobile ou a un telephone 
sans fil. 

Elements requis pour configurer un reseau sans fil : 

■ Ordinateur portable dote d'une carte WLAN : il peut s'agir 
d'une carte WLAN integree ou d'une carte en option 

(PC Card, par exemple). 

■ Point d'acces au reseau sans fil : cette fonctionnalite peut etre 

disponible sur un peripherique independant, ou integree a un 
peripherique d'acces au reseau (un routeur, par exemple). 
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Etablissement de connexions reseau 
sans fil (certains modeles uniquement) 

Si votre portable est dote d'un bouton d'activation/desactivation 
de la communication sans fil, vous pouvez vous connecter par 
radio a un reseau local sans fil (WLAN) 802. 11 et acceder a 
des ordinateurs ou a d'autres ressources en reseau. 




Un reseau sans fil foumit toutes les fonctions d'un reseau "filaire" 
classique, tout en assurant une certaine mobilite. Etant donne que 
votre portable se connecte au reseau par frequences radio et non 
par cables, vous pouvez vous deplacer dans le reseau, par 
exemple quitter votre bureau pour aller en salle de conference, 
tout en restant connecte. 



^ AVERTISSEMENT : Exposition aux radiations de frequence 
iA radio La puissance de rayonnement de cet appareil est inferieure aux 
limites d 'exposition aux radiations emises par les frequences radio 

edictees par la FCC. Toutefois, I'appareil doit etre utilise de sorte que 
les possibilites de contact humain soient reduites au maximum pendant 
son fonctionnement normal. Pour eviter tout risque de depassement des 
limites d'exposition aux frequences radio edictees par la FCC, les 
antennes ne doivent pas se trouver d moins de 20 cm de I'utilisateur 
pendant son fonctionnement normal, y compris lorsque I'ecran du 
portable est ferme. 
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Activation et desactivation 
d'une communication sans fil 

Pour des instructions sur I'activation des communications 
WLAN, reportez-vous au document Go Wireless (Passez au sans 
fil) livre avec le portable (certains modeles uniquement). 



Les reseaux sans fil et les modems cellulaires sont des exemples 
de peripheriques utilisant des communications sans fil. 
L'utilisation de ces periplieriques peut etre reglementee dans 
certaines situations ou dans certains environnements, par 
exemple, lors d'un voyage en avion. En cas de doute, demandez 
toujours I'autorisation avant d'activer la mise en reseau sans fil 
de votre portable. 

En Italic, a Singapour et eventuellement dans d'autres pays, 
vous serez peut-etre oblige d'acheter une licence avant d'utiliser 
la fonction sans fil. 



Activation d'une communication et etablissement 
d'une connexion 

Si la fonctionnalite sans fil 802.11 est installee, le voyant du 
peripherique sans fil a I'avant du portable s'allume lorsque vous 
activez ce type de communication. 

1 . AUumez le portable, s'il n'est pas deja sous tension. 

2. Si vous appuyez habituellement sur le bouton 
d'activation/desactivation de la communication sans fil, 
situe a I'avant du portable, pour etablir/interrompre la 
communication sans fil 802.11, appuyez sur le bouton 
de sorte que le voyant s'allume. Cette operation restaure 
la configuration sans fil precedente. 

Ou 

Cliquez sur Demarrer > Panneau de configuration > 
Connexions reseau et Internet > Connexions reseau, puis 
selectionnez I'icone de connexion au reseau sans fil. 
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Si vous etes dans le champ du reseau sans fil, le portable se 
connecte automatiquement. Pour verifier I'etat de la connexion 
sans fil, double-cliquez sur I'icone Connexions reseau dans le 
Panneau de configuration, puis selectionnez la connexion. 

Desactivation d'une communication et arret 
d'une connexion 

1 . Fermez tous les fichiers qui se trouvent sur d'autres portables 

en reseau. 

2. Pour desactiver la communication sans fil 802.11 sans 
eteindre le portable, appuyez sur le bouton 
d'activation/desactivation de la communication sans fil. 

Ou 

Dans la barre des taches, cliquez avec le bouton droit sur 
I'icone de connexion au reseau sans fil et selectionnez 
Desactiver. 

L'activation du mode Veille ou I'arret du portable desactive 
egalement la fonction sans fil. 
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Connexion de peripheriques externes 
Insertion ou retrait d'une PC Card 

Le connecteur de PC Card du portable peut supporter des 
PC Cards standard de type II et III (PCMCIA et CardBus). 



L'emplacement et le nombre de connecteurs de PC Cards varient 
selon le modele. 

Insertion d'une PC Card 

1 . Tenez la PC Card, etiquette vers le haut, en orientant ses 
connecteurs vers celui de la carte. 

2. Alignez la PC Card sur la partie inferieure du connecteur, 
puis faites-la coulisser jusqu'a ce qu'elle soit en place. La 
plupart des cartes sont correctement inserees lorsque le bord 
exterieur se trouve a I'interieur du boitier du portable, mais 
certaines cartes sont congues pour depasser du boitier. 
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Retrait d'une PC Card 



A ATTENTION : avant de retirer une PC Card, vous devez utiliser I'icone 
Ejecter le materiel ou Retirer le peripherique en toute securite de la barre 
des taches, ou arreter le portable. Sinon, vous risquez de perdre des 
donnees. 



1. Cliquez sur I'icone Ejecter materiel ou Supprimer le 
peripherique en toute securite de la barre des taches, 
selectionnez la carte a retirer, puis retirez la carte. Cette 
procedure vous permet de proteger vos donnees et d'eviter 
les problemes inattendus. 

Vous pouvez redemarrer la carte en la reinserant. 

2. Appuyez sur le bouton d'ejection pour le faire sortir, puis 
appuyez dessus a nouveau pour ejecter la PC Card. 



(^5^ Avant de connecter un peripherique, consultez la documentation 
livree avec votre equipement et verifiez les reglages a effectuer 
avant d'utiliser les peripheriques. Ces reglages peuvent 
comprendre le parametrage de micro-interrupteurs pour 
configurer I'equipement afm qu'il fonctionne de fa9on optimale 
avec le portable et les logiciels que vous souhaitez utiliser. 
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Connexion d'un peripherique audio 

Vous pouvez brancher un microphone exteme, des haut-parleurs 
extemes ou des ecouteurs. En outre, si vous connectez votre 
portable a un replicateur de ports, vous pouvez y raccorder une 
source stereo (par exemple un lecteur de CD) ou un peripherique 
supportant le son numerique (tel qu'un enregistreur audio 
numerique). 

A ATTENTION : les prises pour casque et entree de ligne sont des prises 
stereo trois points. Elles ne sont pas compatibles avec les prises mono deux 
points. La connexion d'une prise mono d i'une de ces prises peut 
endommager le portable. 



» Branchez le cable audio sur le port audio correspondant du 
portable ou sur le replicateur de ports. 




O Connecteur de microphone externe (rose) 

@ Connecteur de sortie audio (casque) (vert) 



(^s^ Lorsque vous branchez un peripherique sur le port du casque, les 
^^^^^ haut-parleurs integres sont automatiquement desactives. Si vous 
connectez un peripherique a I'un des ports audio du portable, les 
peripberiques connectes aux ports correspondants sur le 
replicateur de ports ne sont pas pris en compte. 
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Connexion d'un televiseur au portable 
(certains modeles seulement) 

1. Branchez un cable S -video standard a 4 broches sur la prise 
de sortie S- video du portable (connecteur jaune sur le 
panneau arriere). Branchez I'autre extremite du cable sur 

le connecteur d'entree S-video de votre televiseur. 

Bien que le portable presente egalement un connecteur de sortie 
S-video a 7 broches, la connexion peut s'effectuer 
indifferemment a I'aide d'un cable a 7 broches ou d'un cable a 
4 broches. 

2. Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Apparence et themes > Affichage. Puis, cliquez sur I'onglet 
Parametres > bouton Avance > onglet Ecran. 

3. Pour activer le televiseur, cliquez sur le bouton rouge en 
regard du televiseur. 

Si le cable S-video n'est pas connecte au portable et au televiseur, 
le bouton rouge n'apparait pas. 

4. Cliquez sur Apphquer pour accepter les modifications. 

5. Si vous etes invite a redemarrer Windows, cliquez sur Oui. 
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Reglage de la resolution de I'ecran 
et d'autres parametres 

1 . Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Apparence et themes > Affichage. 

2. Dans I'onglet Parametres, reglez la zone d'ecran. D'autres 
parametres sont egalement disponibles. 

Si vous devez augmenter la frequence de rafraichissement du 
moniteur externe, vous pouvez passer au mode d'utilisation du 
moniteur externe uniquement. Une autre solution consiste a 
defmir un des ecrans comme ecran "secondaire" afin de 
selectionner des frequences de rafraichissement independantes : 

1 . Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Apparence et themes > Alfichage. 

2. Dans I'onglet Parametres, cliquez sur le bouton Avance, puis 
sur I'onglet Affichages ou Ecran. Cliquez sur I'onglet 
Moniteur et definissez la frequence de rafraichissement. 
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Utilisation du mode double affichage 

Vous pouvez developper votre bureau en connectant un moniteur 
externe au portable. 

1 . Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Apparence et themes > Affichage. 

2. Selectionnez I'onglet Parametres. 

3. Selectionnez le second ecran, puis selectionnez I'option 
permettant d'etendre le bureau. 

Vous pouvez definir differentes resolutions et differentes 
quantites de couleurs pour chaque ecran. Toutefois, I'utiUsation 
du Bureau etendu requiert de la memoire video pour chaque 
ecran. C'est la raison pour laquelle les ecrans peuvent se 
comporter de maniere inattendue lorsque vous utilisez des 
resolutions superieures ou un tres grand nombre de couleurs. 
Commencez avec une resolution de 1024 x 768 pixels sur I'ecran 
externe et 65 536 couleurs (16 bits) sur les deux ecrans. Vous 
pouvez ensuite definir des parametres plus eleves pour voir s'ils 
sont compatibles avec vos applications. De plus, certaines 
operations, telles que la lecture de DVD et I'execution de 
graphiques 3D requierent de la memoire video supplementaire. 
Par consequent, vous aurez peut-etre a modifier les parametres 
d'affichage. 

Lorsque vous visionnez un film DVD, I'affichage a lieu 
uniquement sur I'ecran principal. Pour specifier un autre ecran 
principal, ouvrez I'onglet Parametres de la fenetre Proprietes de 
I'affichage (voir procedure ci-dessus), cliquez avec le bouton droit 
sur I'ecran souhaite, puis selectionnez I'option Principale. 
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Connexion d'un peripherique 1394 
(certains modeles seulement) 

Si votre portable est equipe d'un port 1394 (egalement appele 
FireWire), vous pouvez y raccorder des peripberiques audio et 
video, des unites de disque, des imprimantes ainsi que d'autres 
portables. 

Reliez le cable du peripherique au port 1394. Windows reconnait 
automatiquement le peripherique. 

Le port 1394 est un port a 4 fils. Si vous souhaitez connecter un 
peripherique dote d'une prise a 6 fils, il sufBt d'acheter un 
adaptateur simple si le peripherique n'est pas sur secteur, ou un 
hub si le peripherique doit etre alimente. 



Si vous n'arrivez pas a effectuer ce branchement, consultez le site 



Web du fabricant du peripherique pour obtenir la demiere version 
du driver du peripherique. 



Le portable comporte deux connecteurs pouvant contenir deux 
modules de memoire RAM. Au moins I'un de ces connecteurs 
contient deja un module de memoire RAM installe en usine. Vous 
pouvez utiliser les deux connecteurs pour augmenter la quantite 
de memoire RAM. 
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Installation d'un module d'extension 
de memoire RAM 

Utilisez uniquement des modules de memoire RAM 
DDR-266 MHz PC2100 ou superieurs. 

Utilisez un petit toumevis Phillips pour effectuer ces operations. 



ATTENTION : les elements internes de votre portable sont extremement 
sensibles d I'electricite statique qui peut irremediablement les 
endommager. Ne manlpulez le module de memoire qu'en le tenant par les 
bords. Avant de I'lnstaller, touchez les parties metalliques autour des 
connecteurs situes a I'arriere du portable pour vous debarrasser de 
I'electricite statique dont vous etes porteur. 



1. Enregistrez votre travail et arretez le portable. Si vous n'etes 
pas sur que le portable est eteint ou en mode Hibernation, 
appuyez brievement sur I'interrupteur d'alimentation. Si votre 
travail reapparait a I'ecran, enregistrez-le, fermez toutes les 
applications, puis arretez le portable. 

2. Deconnectez tous les peripheriques extemes connectes 
au portable. 

3. Debranchez le cordon d'alimentation. 

4. Retirez le module batterie. 

5. Retoumez votre portable, retirez les deux vis fixant le cache 
de la memoire RAM, puis retirez le cache. 
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6. Comparez votre portable avec rillustration suivante. Inserez 
le module d'extension memoire dans le connecteur avec un 
angle d'environ 30 degres jusqu'a ce qu'il soit bien en place. 
Appuyez ensuite sur les bords du module de fagon a ce que 
les loquets s'enclenchent. 




7. Remettez en place le cache. 

8. Inserez le module batterie. 
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Retrait d'un module d'extension 
de memoire RAM 

Vous pouvez etre amene a retirer un module de RAM pour en 
installer un autre plus gros. Utilisez un petit toumevis Phillips 
pour effectuer ces operations. 

A ATTENTION : les elements internes de votre portable sont extremement 
sensibles d I'electricite statique qui peut irremediablement les 
endommager. Ne manipulez ie module de memoire qu'en le tenant 
par les bords. Avant de I'installer, touchez les parties metalliques autour 

des connecteurs situes a I'arriere du portable pour vous debarrasser 
de I'electricite statique dont vous etes porteur. 



1. Enregistrez votre travail et arretez le portable. Si vous n'etes 
pas stir que le portable est eteint ou en mode Hibernation, 
appuyez brievement sur I'interrupteur d'alimentation. Si votre 
travail reapparait a I'ecran, enregistrez-le, fermez toutes les 
applications, puis arretez le portable. 

2. Deconnectez tous les peripheriques externes connectes 
au portable. 

3. Debranchez le cordon d'alimentation. 

4. Retirez le module batterie. 
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5. Retoumez votre portable, retirez les deux vis fixant le cache 
de la memoire RAM, puis retirez le cache. 

6. Comparez votre portable avec I'illustration suivante. Degagez 
les deux loquets metaUiques sur les cotes de la carte de la 
memoire RAM, de maniere a ce que le cote Ubre de la carte 
se souleve. 




7. Extrayez la carte du connecteur. 

8. Remettez en place le cache. 

9. Inserez le module batterie. 
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Rem placement du disque dur 
Remplacement du disque dur 



Utilisez un petit tournevis Phillips pour cette operation. 

1 . Enregistrez votre travail et arretez le portable. Si vous n'etes 
pas sur que le portable est eteint ou en mode Hibernation, 
appuyez brievement sur I'interrupteur d'alimentation. Si votre 
travail reapparait a I'ecran, enregistrez-le, fermez toutes les 
applications, puis arretez le portable. 

2. Deconnectez tous les peripheriques extemes connectes 
au portable. 

3. Debranchez le cordon d'alimentation. 

4. Retirez le module batterie. 

5. Retoumez I'ordinateur. 

6. Comparez votre portable avec I'illustration suivante. A I'aide 
d'un outil pointu, retirez les caches des deux ou trois vis 
centrales, puis retirez les vis. Le nombre de vis varie suivant 
le modele. 



7. Retirez delicatement I'unite de disque dur du portable. 

8. Inserez delicatement la nouvelle unite dans le compartiment. 
Appuyez fermement pour que le connecteur s'enclenche 
correctement. 

9. Reinstallez les vis de I'unite de disque dur et leurs caches. 

Si vous installez une nouvelle unite de disque dur, vous devez 



creer une partition pour utilitaire avant d'installer tout logiciel. 
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Rem placement du support du disque dur 

Si vous installez une nouvelle unite de disque dur qui ne dispose 
pas de support, vous pouvez retirer le support de votre ancien 
disque dur. Utilisez un petit toumevis Phillips pour cette 
operation. 

1 . Retirez les quatre vis laterales du boitier du support et du 
disque dur, puis faites glissez le disque dur hors du support. 

2. L'unite de disque dur comporte un connecteur a broches a 
I'une de ses extremites. Retirez doucement ce connecteur de 
l'unite. Manipulez une extremite du connecteur, puis I'autre, 
pour le retirer sans abimer les broches. 




3. Inserez le connecteur sur les broches du nouveau disque dur. 
Manipulez une extremite du connecteur, puis I'autre pour 
I'inserer sans abimer les broches. 

4. Inserez l'unite de disque dur dans le support. 

5. Reinstallez les vis dans le support et le boitier de l'unite. 
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Preparation d'une nouvelle unite 
de disque dur 

Lorsque vous installez une nouvelle unite de disque dur, 
vous devez egalement la preparer pour qu'elle fonctionne avec 
le portable. 

Pour restaurer les logiciels et le systeme d' exploitation Windows 

initialement installes sur le portable, suivez les procedures de 
recuperation systeme decrites dans le chapitre "Resolution des 
problemes" de ce manuel. 
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Resolution des problemes 

Ce chapitre contient des solutions a de nombreux types de 
problemes que vous pouvez rencontrer avec votre portable. 
Appliquez les solutions une a une, en respectant leur ordre. 

Vous pourrez egalement : 

■ Utiliser les applications de resolution des problemes de 
Windows. Selectionnez Demarrer > Aide et support. 

■ Selectionner la touche One-Touch qui represente un point 
d'interrogation situee sur la partie superieure du clavier. 

■ Consulter le manuel Microsoft Windows foumi avec votre 
portable. 

■ Consulter le document Worldwide Telephone Numbers 
(Numeros de telephone internationaux) pour obtenir de I'aide 
aupres du service d'assistance technique. 
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Problemes de son 

Le son est inaudible 

■ Si votre portable est equipe d'une commande de reglage 
du volume, appuyez sur le bouton + (plus) pour augmenter 
le son. 

■ Selectionnez I'icone des haut-parleurs sur la barre des taches 
(si elle est presente). Decochez la case Tous muets si elle est 
selectionnee. Si votre portable est equipe d'un bouton Muet, 
vous pouvez egalement I'actionner pour que le voyant 
s'eteigne. 

■ Lorsque vous utilisez le portable en mode MS-DOS (lorsque 

vous utilisez des jeux sous MS-DOS, par exemple), le son 
pent ne pas fonctionner correctement. Seules les applications 
Windows tirent pleinement parti des possibiUtes audio. 

Les sons ne s'enregistrent pas 

■ Branchez un microphone externe. Le portable n'est pas 
equipe d'un microphone integre. 

■ Verifiez les options logicielles pour I'enregistrement de sons. 

Cliquez sur Demarrer > Tous les programmes > 
Accessoires > Multimedia (ou Divertissement) > 
Magnetophone. 

■ Dans Controle du Volume, selectionnez Options > Proprietes, 
puis assurez-vous que le microphone est active parmi les 
options d'enregistrement. 

Les haut-parleurs emettent un son fort et aigu 
(effet Larsen) 

■ Dans Controle du volume, essayez de diminuer le volume 
principal en selectionnant I'icone des haut-parleurs sur la 

barre des taches. 

■ Dans Controle du volume, cliquez sur Options > Proprietes, 
puis selectionnez I'option de microphone pour les parametres 
de lecture. De meme, dans Controle du volume, verifiez que 
le microphone est muet. 
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Problemes de CD-ROM et de DVD 

Impossible de demarrer d partir d'un CD 
ou d'un DVD 

■ Verifiez que le CD ou le DVD est un disque amorgable. 

■ Verifiez que le lecteur de CD-ROM/DVD est selectionne 

comme peripherique d'amorgage. Consultez le chapitre 
"Principes de fonctionnement" de ce manuel pour modifier 
la sequence d'amor^age. 

■ Cliquez sur Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer 
pour redemarrer le portable. 

La lecture du DVD est Irreguliere 

■ Des poussieres ou des taches peuvent perturber la lecture 
du disque. Nettoyez ce dernier avec un chifl'on doux. S'il est 
tres raye, remplacez-le. 

■ Si vous utilisez le DVD alors que le portable fonctionne sur 
batterie, changez de mode d'alimentation. 

Une erreur de code de zone apparait d la lecture 
d'un film DVD 

Des codes de zone peuvent etre inseres dans les donnees des 
DVD. Ces codes interdisent la lecture de films DVD en dehors de 
la zone dans laquelle ils sont vendus. Si vous obtenez une erreur 
de code de zone, cela signifie que vous tentez de lire un DVD 
destine a une autre zone. 
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Le portable ne peut pas lire un CD ou un DVD 

■ Si le CD ou le DVD n'a qu'une seule face, verifiez que 
I'etiquette du disque est orientee vers le haut. 

■ Nettoyez le disque. 

■ Patientez 5 a 10 secondes apres avoir ferme le tiroir pour que 
le portable ait le temps de recoimaitre le CD ou le DVD. 

■ Redemarrez le systeme : retirez le disque du lecteur, puis 
selectionnez Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer. 

■ Si vous avez cree le CD sur une unite de type DVD/CDRW, 
essayez d'utiliser un autre support. La qualite de lecture et 
d'ecriture peut etre differente d'un support a I'autre. 

Le film DVD ne remplit pas I'ecran 

Sur un DVD double face, chaque face a un format different 
(standard ou large). Dans le format large, des bandes noires 
apparaissent en haut et en bas de I'ecran. Pour voir le film dans le 
format standard, retoumez le disque et lisez I'autre face. 



Problemes d'affkhage 

Le portable est sous tension, mais I'ecran est noir 

■ Deplacez la souris ou glissez vos doigts sur le pave tactile. 
Le contenu de I'ecran va s'afficher s'il est en mode Attente. 

■ Si le portable est froid, laissez-lui le temps de chauffer 
un peu. 

L'ecran est difficilement lisible 

■ Defmissez la resolution par defaut de I'ecran a 

1024 X 768 pixels ou plus, selon votre modele. Cliquez 
sur Demarrer > Panneau de configuration > Apparence 
et themes > Affichage. 

■ Ajustez la taille des icones et des Ubelles du Bureau. 

■ Reglez la luminosite de I'ecran. 
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Un ecran externe ne fonctionne pas 

■ Verifiez les connexions. 

■ L'ecran externe peut ne pas etre detecte. Dans I'utilitaire de 
configuration du BIOS, essayez d'attribuer a Periplierique 
afBchage video la valeur Les deux dans le menu Periph. 
systeme. 

■ Si vous utilisez un ecran de television branche sur le port 
S-video en option, vous devez I'activer. 

■ Installez le driver ou le fichier .inf du moniteur. 

□ Selectionnez le moniteur externe comme peripherique 
d'affichage principal dans les proprietes d'affichage. 

□ Appuyez sur les touches Fn+F5 jusqu'a ce que l'ecran 

externe soit active. 

Problemes de disque dur 

Le disque dur du portable ne tourne pas 

■ Verifiez que le portable est alimente. Si necessaire, branchez 
I'adaptateur secteur, en verifiant qu'il est alimente et connecte 
a I'arriere du portable. 

■ Retirez et reinserez le disque dur. 
Le disque dur emet un sifflement 

■ Cherchez si le bruit ne provient pas d'une autre source, par 
exemple du ventilateur ou de la PC Card. 

■ Effectuez immediatement une sauvegarde du disque. 
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Les fichiers sont alteres 

■ Double-cliquez sur Poste de travail, puis selectionnez le 
disque a analyser. Selectionnez Fichier > Proprietes. Cochez 
la case Verifier maintenant figurant sous la zone de 
verification des erreurs de I'onglet Outils. 

■ Lancez le programme antivirus. 

■ Si necessaire, vous pouvez formater le disque dur et 
reinstaller les logiciels d'origine a I'aide des fonctions de 
recuperation systeme decrites dans ce manuel. 

Problemes de surchauffe 

II est normal que le portable chauffe pendant son fonctionnement. 

Le portable chauffe de fa9on excessive 

■ Posez-le sur une surface plane afin que I'air puisse circuler 

tout autour et en dessous de I'appareil. 

■ Verifiez que I'air peut circuler autour des ouvertures de 
ventilation situees sous le portable et sur ses cotes. 

■ Les jeux et les autres programmes utilisant 100 % des 
capacites de I'unite centrale peuvent entrainer une hausse 
de la temperature. 
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Problemes de clavier et de dispositif 
de pointage 

Utilisez ces suggestions pour les peripheriques integres ou 
extemes. 

Le curseur est difficile d contrdler 

■ Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Imprimantes et auttes peripheriques > Souris pour regler 
le curseur. 

■ Verifiez si votre pouce ou votre paume n'appuie pas sur 
le bouton d'activation/desactivation du pave tactile lors de 
la saisie. 

■ Utilisez une souris exteme si vous avez des difficultes avec 
le pave tactile. 

Le pave tactile ne fonctionne pas 

■ Appuyez sur le bouton d'activation/desactivation du pave 
tactile pour allumer son voyant. 

■ Ne touchez pas le pave tactile pendant le reamor9age du 
portable ou sa sortie du mode Veille. Si cela se produit, 
procedez comme suit : appuyez sur une touche du clavier 
pour retablir le fonctionnement normal. 

■ Si une souris externe est connectee, les dispositifs de 
pointage integres sont normalement desactives. Vous pouvez 
modifier ce parametre a I'aide de I'utilitaire de configuration 
du BIOS. Consultez la section "Configuration du portable" de 
ce chapitre. 

■ Cliquez sur Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer 
pour redemarrer le portable. 

Le pave tactile deplace le pointeur ou le curseur 
pendant la saisie 

Appuyez sur le bouton d'activation/desactivation du pave tactile 
afin de le desactiver lors de la saisie. 
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Problemes de reseau local 

La carte reseau integree ne se connecte pas 
au reseau local 

■ Verifiez tous les cables et toutes les connexions. Essayez de 
vous connecter a une autre station reseau, si possible. 

■ Verifiez que le cable LAN appartient a la Categoric 3, 4 ou 5 
pour lOBase-T, ou a la Categoric 5 pour 100Base-TX. La 
longueur maximale de cable est de 100 metres. 

■ Selectionnez Demarrer > Aide et support > puis utilisez 
I'application de resolution des problemes de reseau. 

■ Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques : 

1 . Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Performances et maintenance > Systeme. 

2. Si I'interface reseau est desactivee, essayez de la 
reactiver. S'il existe un conflit, essayez de desactiver un 
autre peripherique. 

Impossible d'acceder a Voisinage reseau 
ou Favoris reseau 

Selectionnez Demarrer > Rechercher > Ordinateurs ou personnes 
pour rechercher un portable. 

Impossible de se connecter aux serveurs Netware 

Si un serveur Netware utilise le protocole IPX/SPX, vous devrez 
sans doute forcer le type de trame pour qu'il corresponde a celui 
du serveur. Pour cela, consultez I'administrateur reseau. 

Connexion reseau lente 

Si votre connexion reseau fait appel a un serveur proxy, activez 
I'option permettant de passer outre le serveur proxy pour les 
adresses locales. Vous pouvez effectuer les changements requis 
dans la fenetre des proprietes des connections reseau accessible 
via le Panneau de configuration. 
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Problemes de memoire 

Un message signale une memoire insuffisante 

■ Verifiez qu'il reste suffisamment d'espace sur le lecteur C. 

■ Si le probleme se pose lorsque vous executez des 
programmes MS-DOS, selectionnez Demarrer > Aide et 
support. Utilisez I'application de resolution des problemes 
de programmes MS-DOS ou d'applications dans I'Aide 
Windows. 

■ Les applications en cours d'execution ne peuvent pas utiliser 
rintegraUte de la memoire RAM de votre portable. Une 
certaine quantite de la memoire RAM est utilisee par la 
memoire de I'ecran. La quantite de memoire de I'ecran est 
indiquee dans I'utilitaire de configuration du BIOS. 

La memoire n'augmente pas apres ajout 
de memoire RAM 

N'utiUsez que des modules RAM DDR 266 MHz PC2100 
ou plus. 

Le portable emet un signal sonore, mais ne 
demarre pas apres I'ajout de memoire RAM 

Le type de memoire RAM que vous avez installe n'est pas 
compatible avec le portable. Retirez le module. 
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Problemes de modem 

Le modem semble fonctionner au ralenti 

■ Un exces d'electricite statique ou de bruit sur une ligne peut 
reduire la vitesse de transmission du modem. Si tel est le cas, 
prenez contact avec votre operateur pour resoudre ce type 
de probleme. 

■ Dans le cas d'appels intemationaux, le bruit sur les lignes 
est souvent un probleme qu'il est difficile, voire impossible, 

de resoudre. 

■ Si la fonction d'attente d'appels est activee, desactivez-la. 
Votre operateur telephonique peut vous foumir des 
instructions. Cette fonction peut generer des symptomes 
identiques a ceux de I'exces d'electricite statique. 

■ Supprimez les connexions inutiles de la ligne. Si possible, 
effectuez un branchement direct sur la prise murale. 

■ Essayez une autre ligne telephonique, de preference une Ugne 
normalement utilisee pour un telecopieur ou un modem. 

Le modem ne numerate pas ou aucune tonalite 
n'est detectee 

■ Verifiez tous les cables et toutes les connexions. 

■ Branchez un telephone standard sur la ligne telephonique 

et verifiez que cette derniere fonctionne. 

■ Verifiez que personne d'autre n'utilise la meme ligne 
telephonique. 

■ Essayez une autre ligne telephonique, de preference une ligne 
normalement utilisee pour un telecopieur ou un modem. 

■ Si vous vous trouvez a I'etranger, le modem peut ne pas 
reconnaitre la tonalite. Dans le Panneau de configuration, 
double-cliquez sur Options de modems et telephonic. 
Essayez de desactiver I'option d'attente de tonalite. 



6-70 



Manuel de reference 



Resolution des problemes 



Le modem ne numerate pas correctement 

■ Verifiez le numero de telephone que vous avez compose, 
notamment les chiffres requis pour I'acces exterieur ou 
longue distance. 

■ Dans le Panneau de configuration, double-cliquez sur 
Options de modems et telephonic. Verifiez les options de 
numerotation et s'il n'y a pas de numeros en double pour 
I'acces exterieur ou longue distance. 

■ Verifiez que le numero que vous avez compose n'est pas 
occupe. 

■ Si vous vous trouvez a I'etranger, le modem peut ne pas 
reconnaitre la tonalite. Dans le Panneau de configuration, 
double-cliquez sur Options de modems et telephonie. 
Essayez de desactiver I'option d'attente de tonalite. 

■ Si la fonction d'attente d'appels est activee, desactivez-la. 
Votre operateur telephonique peut vous foumir des 
instructions. 



Le modem numerate, mais n'etablit pas 
la connexion 

■ Verifiez que vous utilisez une ligne telephonique analogique 
(2, 3 ou 4 fils). Vous ne devez pas utiliser de Ugne numerique. 
Dans un hotel, demandez une ligne de donnees. 

■ Essayez une autre ligne telephonique, de preference une ligne 
normalement utilisee pour un telecopieur ou un modem. 

■ Le modem a I'autre extremite a peut-etre un probleme. 
Essayez d'appeler un autre modem. 
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Le modem n'est pas detecte 

■ Verifiez la configuration du modem. Dans le Panneau de 
configuration, double-cliquez sur Options de modems et 
telephonic. Verifiez le port COM. 

■ Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques : 

1 . Selectioimez Demarrer > Panneau de configuration > 
Performances et maintenance > Systeme. 

2. Si le modem est desactive, essay ez de I'activer. S'il existe 
un conflit, essayez de desactiver un autre peripherique. 

■ Si vous executez le programme de telecopie en utilisant un 
telecopieur Classe 2, essayez la Classe 1 . 

Le modem numerate, mais vous ne I'entendez pas 

■ Si votre ordinateur est equipe d'un voyant Muet, assurez-vous 
que celui-ci est eteint. S'il est allume, appuyez sur le bouton 
Muet. 

■ Verifiez le parametre du volume des haut-parleurs. 

■ Dans le Panneau de configuration, double-cliquez sur 
Options de modems et telephonic, puis selectionnez le 
modem et les proprietes. Verifiez le parametre de volume 
sous I'onglet General. 

Le modem se connecte, mais les donnees 
transferees sont erronees 

■ Dans le Panneau de configuration, double-cliquez sur 
Options de modems et telephonic. Verifiez que la parite, la 
Vitesse, la longueur de mot et les bits d'arret correspondent 
sur les modems d'envoi et de reception. 

■ Essayez une autre Ugne telephonique ou composez un 
numero de serveur different. 
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Le modem genere un message d'erreur 

Une chame de commandes AT peut contenir une commande 
incorrecte. Si vous avez entre des commandes sous forme de 
parametres supplementaires pour le modem dans le Panneau 
de configuration ou dans votre logiciel de communications, 
verifiez-Ies. 

Le modem n'envoie pas de telecopies 

■ Si vous utilisez la Classe 2 dans le logiciel de telecopie, 

essayez la Classe 1. 

■ Fermez les autres programmes de communication. 

■ Si vous telecopiez en imprimant a partir d'une application, 
verifiez que vous avez bien selectionne I'imprimante de 

telecopie. 

■ Essayez de desactiver temporairement les fonctions de 
gestion de I'alimentation. 

Consommation excessive de courant sur la ligne 

Verifiez que vous utilisez une ligne telephonique analogique 
(2, 3 ou 4 fils). Vous ne devez pas utiliser de Ugne numerique. 
Dans un hotel, demandez une ligne de donnees. 

Le modem emet des dies de maniere repetitive, 
mais n'etablit pas la connexion 

■ Verifiez que vous utilisez une ligne telephonique analogique 
(2, 3 ou 4 fils). Vous ne devez pas utiliser de hgne numerique. 
Dans un hotel, demandez une ligne de donnees. 

■ Verifiez tous les cables et toutes les connexions. 
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Problemes de PC Card (PCMCIA) 

Le portable ne reconnait pas une PC Card 

■ Retirez et reinserez la PC Card. 

■ Cliquez sur Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer 
pour redemarrer le portable. 

■ Inserez la carte dans un autre portable pour voir si elle 

fonctionne correctement. 

■ La carte Zoomed Video n'est pas prise en charge. 

■ Si la carte requiert une IRQ, verifiez qu'il en existe une. 
Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques. Selectionnez 
Demarrer > Panneau de configuration > Performances et 
maintenance > Systeme. 

La PC Card reseau cesse de communiquer 
correctement 

■ La carte a peut-etre ete reinitialisee si le portable a ete mis en 
mode Veille ou hors tension. Quittez toutes les applications, 
puis retirez la carte et reinserez-la. 

■ Verifiez les parametres dans le Panneau de configuration. 

La PC Card modem ne fonctionne pas 

Desactivez le modem interne. 

1. Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques. Selectionnez 
Demarrer > Panneau de configuration > Performances et 
maintenance > Systeme. 

2. Cliquez sur Modem pour afficher la liste des modems 
installes. 

3. Cliquez sur le modem interne, puis selectionnez I'option 
de desactivation du modem. 
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Problemes de performances 

Le portable s'interrompt momentanement 
ou fonctionne lentement 

■ Cela peut correspondre a un comportement normal de 
Windows. Les traitements en arriere-plan peuvent affecter 

les temps de reponse. 

■ Certaines operations effectuees en arriere-plan (comme une 
analyse antivirus) peuvent ralentir les performances des 
autres applications. 

■ Appuyez sur Ctrl + Alt + Suppr et utilisez le Gestionnaire des 
taches pour verifier si une application ne repond pas. 

■ Cliquez sur Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer 
pour redemarrer le portable. 

■ Certains navigateurs de fichiers repondent lentement pendant 
le traitement de graphiques ou I'attente de I'expiration de 
connexions reseau interrompues. 

■ Si le disque dur est souvent actif (comme indique par son 
voyant a I'avant de I'appareil) lorsque le portable semble etre 
en pause ou fonctionner lentement, Windows risque de passer 
beaucoup de temps a ecrire dans son fichier d'echange sur le 
disque dur. Si cela se produit souvent, envisagez d'installer de 
la memoire supplementaire. 

■ Verifiez I'espace disque disponible. Supprimez les fichiers 
temporaires et inutiles. 
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Le portable cesse de repondre 

■ Appuyez sur Ctrl + Alt + Suppr et utilisez le Gestionnaire des 

taches pour arreter I'application bloquee. 

■ Appuyez sur I'interrupteur d'alimentation pendant au moins 
4 secondes pour arreter et reinitialiser le portable. Les 
donnees non enregistrees sont perdues. Appuyez a nouveau 
sur I'interrupteur d'alimentation pour allumer le portable. 

■ Si rien ne se produit, inserez la pointe d'un trombone dans le 
bouton de reinitialisation situe sous le portable. Appuyez a 
nouveau sur I'interrupteur d'alimentation pour allumer le 
portable. 

■ Pour eviter tout probleme de blocage, ne mettez pas le 
portable hors tension ou en mode Veille pendant que des 
applications graphiques s'executent. 
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Problemes d'alimentation 
et de module batterie 

Le portable s'eteint des sa mise sous tension 

La charge de la batterie est sans doute tres faible. Branchez 
I'adaptateur secteur ou installez un module batterie charge. 

Le portable emet un signal sonore 

Le portable emet un bip a intervalles reguliers ou affiche un 
avertissement lorsque la batterie est faible. Enregistrez votre 
travail, quittez Windows immediatement et inserez un module 
batterie charge ou branchez I'adaptateur secteur. 

Le module batterie ne se recharge pas 

■ Assurez-vous que I'adaptateur secteur est branche sur 

le portable et sur le secteur et que son voyant est allume. 

■ Si vous utilisez une rallonge, retirez I'adaptateur de la 
rallonge et branchez-le directement sur une prise murale. 

■ Assurez-vous que le module batterie est correctement 
installe. 

■ N'utilisez que I'adaptateur secteur livre avec le portable 
(ou un autre adaptateur agree qui respecte les specifications 
d'aUmentation du portable). N'utilisez pas un adaptateur 

60 watts, 3,16 amperes. 

■ Tenez le portable eloigne de toute source de chaleur. 
Debranchez I'adaptateur secteur et laissez le module batterie 
refi-oidir. S'il chauffe trop, il ne se rechargera pas 
correctement. 

■ Si vous disposez d'un autre module batterie ou d'un autre 
adaptateur, essayez-les. 
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L'autonomie du portable est trap courte 

■ Economisez de I'energie en appliquant les suggestions 
enumerees dans le chapitre "Modules batterie et gestion 
de I'energie" de ce manuel. 

■ Si vous executez des applications dotees d'une fonction 
d'enregistrement automatique, comme Microsoft Word pour 
Windows, vous pouvez accroitre I'intervalle entre les 
enregistrements ou desactiver cette fonction pour reduire les 
acces au disque dur 

■ Si l'autonomie a diminue progressivement et que le module 
batterie a plus de deux ans, vous devez peut-etre changer 
ce dernier. 

■ Une utilisation frequente du modem peut egalement reduire 

l'autonomie de la batterie. 

■ L'utilisation d'une PC Card peut influer sur l'autonomie de 
la batterie. 

■ Testez et etalonnez le module batterie tous les trois mois. 

Le pourcentage de temps restant 
du module batterie n'est pas correct 

Le temps restant est une estimation et non une valeur precise. 

EUe est basee sur la frequence d'utilisation de I'alimentation par 
le portable a un moment donne. Cette valeur depend done de 
la tache en cours et suppose que vous allez continuer a utiliser 
I'alimentation a la meme frequence jusqu'a ce que le module 
batterie ne soit plus charge. Par consequent, si vous verifiez la 
valeur Temps restant alors que le portable effectue une tache 
requerant beaucoup d'energie (telle que la lecture d'un CD ou 
d'un DVD), la valeur indiquera sans doute un temps restant 
inferieur a celui dont vous disposez reellement, puisque par la 
suite vous allez passer a des taches requerant moins d'energie. 
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Le portable ne passe pas immediatement 
en mode Veille 

■ Si vous avez etabli une connexion avec un autre ordinateur, 
le portable ne passe pas de lui-meme en mode Veille tant que 
cette connexion est activee. 

■ En regie generale, le portable attend la fin d'une operation 
en cours d'execution avant de passer en mode Veille. 

Le portable ne passe pas immediatement 
en mode Hibernation 

■ Verifiez que le passage au mode Hibernation est pris en 
compte. Dans le Panneau de configuration, double-cliquez 
sur Options d'alimentation, puis selectionnez I'onglet Mise 

en veille prolongee. 

■ Selectionnez I'onglet Modes de gestion de I'aUmentation. 
Verifiez que les delais de mise en veille prolongee de 
I'alimentation secteur et de la batterie n'ont pas la valeur 
Jamais. 



Problemes d'impression 



L'application de resolution des problemes d'impression figurant 
dans I'Aide de Windows vous permettra de resoudre la plupart 
des problemes d'impression. Selectionnez Demarrer > Aide et 
support. 



L'imprimante serie ou parallele n'imprime pas 

■ Verifiez que l'imprimante est sous tension et qu'elle contient 
du papier. 

■ Verifiez que vous utilisez le cable ou I'adaptateur de cable 
d'imprimante approprie et que le cable est bien fixe aux 
deux extremites. 

■ Verifiez les erreurs de l'imprimante. 
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Le bord gauche des pages n'est pas imprime 

Certaines applications ne gerent pas correctement les 
imprimantes 600 ppp. Si vous utilisez une imprimante 600 ppp 
(points par pouce), selectionnez un driver d'imprimante 
compatible 300 ppp. 

Problemes de peripheriques serie, 
parallele et USB 



La souris serie ne fonctionne pas 

■ Commencez par vous assurer que vous avez suivi 
scrupuleusement les instructions d'installation du fabricant 
et que vous avez effectue correctement toutes les etapes 
necessaires pour installer la souris. Si tel n'est pas le cas, 
recommencez la procedure. 

■ Assurez-vous que la connexion au port est correcte. 

■ Cliquez sur Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer 
pour redemarrer le portable. 

■ Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration> 
Imprimantes et autres peripheriques > Souris pour verifier 
les parametres de la souris dans le Panneau de configuration. 

■ Utilisez une souris USB. 

■ Verifiez les parametres du port dans le Panneau de 
configuration. Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques, 
puis cliquez sur Ports (COM & LPT). 
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Le modem serie ne fonctionne pas correctement 

■ Assurez-vous que la connexion au port est correcte. 

■ Utilisez I'application de resolution des problemes de modem 
figurant dans I'Aide de Windows. Selectionnez Demarrer > 
Aide et support. 

■ Dans le Panneau de configuration, double-cliquez sur 
Options de modems et telephonie pour modifier les 
parametres du modem. 

■ Desactivez le modem interne. 

1. Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques. Selectionnez 
Demarrer > Panneau de configuration > Performances et 

maintenance > Systeme. 

2. Cliquez sur Modem pour afficher la liste des modems 
installes. 

3. Cliquez sur le modem interne, puis selectionnez I'option 

de desactivation du modem. 

■ Verifiez les parametres du port dans le Panneau de 
configuration. Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques, puis 
cliquez sur Ports (COM & LPT). 

Le port serie ou parallele ne fonctionne pas 

■ Assurez-vous que la connexion au port est correcte. 

■ Verifiez les parametres du port dans le Panneau de 
configuration. Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques, puis 
cliquez sur Ports (COM & LPT). 

Le port USB ne fonctionne pas 

■ Contactez le fournisseur du peripherique pour obtenir les 

drivers USB les plus recents. 

■ Verifiez les parametres du port dans le Panneau de 
configuration. Ouvrez le Gestionnaire de peripheriques, 
puis cliquez sur Controleur de bus USB. 
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Problemes au demarrage 

Le portable ne repond pas au demarrage 

■ Branchez I'adaptateur secteur. 

■ Pour reinitialiser le systeme, inserez la pointe d'un trombone 
dans le bouton de reinitialisation situe sous le portable. 
Appuyez ensuite sur I'interrupteur d'alimentation pour le 
remettre sous tension. 

■ Si vous n'obtenez aucune reponse, retirez le module batterie 

et I'adaptateur secteur, les PC Cards et le portable du produit 
d'accueil (le cas echeant). Branchez I'adaptateur secteur et 
redemarrez le portable a I'aide du bouton de reinitialisation. 

Le portable ne s'Inltlallse pas sur batterie 

■ Verifiez que le module batterie est correctement insere et 
charge. Retirez-le et appuyez sur le pave situe sur le cote du 
module batterie. Les voyants indiquent le niveau de charge. 

■ Si vous disposez d'un autre module batterie, essayez-le. 

Le portable ne s'Inltialise pas depuis I'unite 
de disquette 

■ Verifiez que I'unite de disquette est selectionnee comme 
peripherique d'amorgage. Pour des instructions, consultez 
le chapitre "Principes de fonctionnement" de ce manuel. 

■ Si vous utilisez une unite de disquette USB, verifiez dans 
I'utilitaire de configuration du BIOS que le support USB 
Legacy est active. Si votre portable est egalement equipe 
d'une unite de disquette integree, utilisez le menu Demarrer 
de I'utilitaire de configuration du BIOS pour vous assurer que 
I'unite de disquette USB est le premier peripherique de la liste 
des peripheriques amovibles. 
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Le portable ne repond plus apres un amor^age 

Verifiez si vous etes connecte a un reseau TCP/IP qui ne dispose 
pas de serveur DHCP. Cela peut entrainer un long retard au 
demarrage car le DHCP est desactive. Prenez contact avec votre 
administrateur reseau pour determiner la bonne configuration 
TCP/IP 

La reprise est lente apres une mise en veille 

La reprise apres mise en veille peut prendre une minute ou plus 
lorsqu'une carte reseau est installee. Pendant que le systeme 
d'exploitation charge les drivers et controle le materiel et les 
connexions reseau, un curseur clignote a I'ecran. Des que le 
materiel est reinitialise, le Bureau de Windows s'affiche 

Problemes de communication sans fil 



Si vous rencontrez des problemes 
de communication 802.11 sans fil 

■ Assurez-vous que le voyant de communication sans fil 
est allume. 

■ Verifiez que vous utilisez le SSID correct et les parametres 

de canaux appropries. 

■ Verifiez que vous etes a portee d'un point d'acces (pour une 
connexion infrastructure) ou de I'autre ordinateur sans fil 
(pour une connexion ad hoc). 

■ Lorsque vous vous connectez a un reseau 802. 1 1 via un point 
d'acces, si votre portable ne parvient pas a se connecter aux 
ressources reseau, il est possible qu'aucune adresse IP ne lui 
ait ete attribuee. Si le masque de sous-reseau de votre 
connexion sans fil est 255.255.000.000, le serveur reseau n'a 
pas affecte d'adresse IP au portable, et vous devrez peut-etre 
hberer et renouveler votre adresse IP reseau. Si cette solution 
ne permet pas de resoudre le probleme, vous devrez peut-etre 
redemarrer le point d'acces. 
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■ Si vous souhaitez affecter une valeur differente au SSID pour 
vous connecter a partir d'un autre point d'acces, ou passer du 
mode Infrastructure au mode Ad Hoc, vous devrez peut-etre 
dans un premier temps liberer et renouveler I'adresse IP 
Internet. 

■ Consultez la section "Problemes de reseau local" de ce 
chapitre. 

Si vous rencontrez des difficultes pour 

vous connecter a un autre ordinateur du reseau 

local (Voisinage reseau ou Favorls reseau) 

■ Patientez quelques minutes, puis appuyez sur F5 pour 
rafraicliir la liste des ordinateurs en reseau. 

■ Selectionnez Demarrer > Rechercher > Ordinateurs ou 
personnes pour rechercher le portable. 

Si vous ne parvenez pas a vous connecter 
a un ordinateur particulier sur le reseau 

■ Verifiez que le portable est correctement connecte au reseau. 

■ Selectionnez Demarrer > Panneau de configuration > 
Connexions reseau pour verifier si la configuration TCP/IP 
est correcte pour votre reseau. 

Si vous pouvez vous connecter 
mais que le reseau est lent 

■ Vous etes peut-etre dans une zone desservie par plusieurs 
reseaux locaux sans fil. Dans ce cas, les reseaux peuvent 
interferer entre eux. 

■ Rapprochez-vous du point d'acces (pour une connexion 
infrastructure) ou de I'autre ordinateur sans fil (pour une 
connexion ad hoc). Vous etes peut-etre trop eloigne pour 
realiser une communication grande vitesse. 
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Configuration du portable 

L'utilitaire de configuration du BIOS vous permet de configurer 
le fonctionnement du portable. 

Execution de I'utilitaire 
de configuration BIOS 

L'utilitaire de configuration du BIOS (Basic Input and Output 
System) permet de modifier la configuration du systeme et 
d'adapter le portable a vos besoins. 

En general, les parametres definis dans ce programme controlent 
les composants materiels du portable et affectent son 
fonctionnement. 

1 . Selectionnez Demarrer > Arreter I'ordinateur > Redemarrer. 

2. Lorsque I'ecran du logo s'affiche, appuyez sur F2 pour acceder 
a l'utilitaire de configuration du BIOS. 

3. Les dispositifs de pointage n'etant pas actifs dans l'utilitaire 
de configuration du BIOS, vous devez done utiliser le clavier 
pour la navigation : 

□ Appuyez sur les touches flechees vers la gauche et vers 
la droite pour parcourir les menus. 

□ Appuyez sur les touches flechees vers le haut et vers le bas 
pour vous deplacer dans les parametres d'un menu. 

□ Appuyez sur + ou - pour faire defiler les valeurs du 
parametre selectionne ou sur Entree pour modifier un 
reglage. 

4. Une fois les options souhaitees selectionnees, appuyez sur F10 
ou utiUsez le menu Quitter pour sortir de l'utilitaire de 
configuration du BIOS. 

5. Si les nouveaux reglages provoquent un conflit entre 
peripheriques au moment du demarrage, le systeme vous 
invite a reexecuter le programme d'installation du BIOS et 
vous indique les parametres en conflit. 
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Les parametres BIOS decrits dans les tableaux ci-dessous 
correspondent a la version du BIOS disponible au moment de 
la publication. Si vous disposez d'une version differente, certains 
parametres peuvent differer de ceux indiques ici. 

Menu principal 



Parametre 


Description 


Valeur par 
defaut 


BIOS Revision 


Indique la version actuelle 
du BIOS. 


Detection 
automatique 


Heure systeme 


Regie I'lieure en utilisant le 
format sur 24 heures. Les 
valours definies prennent effet 
immediatement. 




Date systeme 


Regie la date selon le format 
jj/mm/aa (sauf en anglais, ou 
le format est mm/jj/aa). 




Langue 


Definit la langue utilisee pour 
la configuration du BIOS. 


Detection 
automatique 


Disque dur 
interne 


Definit le type de disque dur et 
differents parametres. 


Detection 
automatique 


IVlemoire video 
UIVIA 


Affiche la faille de la memoire 
video affectee a parti r de la 
memoire totale installee 
(RAIVI). 


Auto 


IVlemoire 


Affiche la faille de la memoire 
etendue. 


Detection 
automatique 


Numero 
de serie 


Affiche le numero de serie 
tel qu'il apparait au dos 
du portable. 


Detection 
automatique 



(a suivre) 
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Menu principal (suite) 



Parametre 


Description 


Valeur par 
defaut 


ID service 


Affiche un identificateur utilise 
pour les reparations. 


Detection 
automatique 


UUID 


Affiche la valeur du UUID 
(Universally Unique ID) a 
1 6 octets sous la forme de 
32 caracteres hexadecimaux. 


Detection 
automatique 


Adresse MAC 


Affiche I'adresse reseau MAC 
du reseau local Interne. 


Detection 
automatique 


Menu Periph. systeme 


Parametre 


Description 


Valeur par 
defaut 


Peripherique 
aff ichage video 


Definit si I'ecran integre 
passera automatiquement a 
un dispositif externe s'il en 
detecte un. 


Auto 


Disp. de 
pointage ext. 


Desactive les dispositifs de 
pointage internes lorsqu'un 
dispositif de pointage externe 
est connecte. 


Auto 


Prise en charge 
USB legue 


Active la prise en charge de la 
souris, du clavier et de I'unit^ 
de disquette USB par le BIOS 
au demarrage. 


Active 


Wake On LAN 
hors tension 


Permet d'allumer le portable 
via le port du reseau local. 
Si cette option est activee, 
le portable consomme 
davantage d'energie lorsqu'il 
est eteint. 


Desactive 



Manuel de reference 



6-27 



Resolution des problemes 



Menu Securite 



Parametre 


Description 


Valeur par 
defaut 


Mot de passe 
util. : 


Indique si un mot de passe 
utilisateur est defini. 


Effacer 


Mot de passe 
admin, est : 


Indique si un mot de passe 
administrateur est defini. 


Effacer 


Definir mot de 
passe util. 


Appuyez sur Entree pour 
definir, modifier ou effacer le 
mot de passe utilisateur. Le 
mot de passe ne peut exceder 
8 caracteres qui doivent etre 
compris entre 0 et 9 et entre A 
et Z. II ne peut pas contenir de 
caracteres speciaux ou 
accentues. 


Entree 


Definir mot de 
passe admin. 


Appuyez sur Entree pour 
definir, modifier ou effacer le 
mot de passe administrateur. 
Ce mot de passe protege les 
parametres BIOS. Le mot de 
passe ne peut exceder 
8 caracteres qui doivent etre 
compris entre 0 et 9 et entre A 
et Z. II ne peut pas contenir de 
caracteres speciaux ou 
accentues. 


Entree 


Mot de passe 

requis a 
I'amorgage 


Definit si un mot de passe 

utilisateur est requis au 
demarrage du portable. 
Requiert le mot de passe 
administrateur pour les 


Desactive 


Verr. disque dur 
interne 


Uniquement si I'option Mot de 
passe pour demarrage est 
selectionnee. Codifie le mot de 
passe utilisateur en cours (ou 
le mot de passe administrateur 
s'il s'agit du seul mot de passe 
defini) sur le disque dur 


Desactive 
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Menu Boot (Amorgage) 



Parametre Description 

Disque dur 
+Peripheriques 
amovibles 
Lecteur de 
CD-ROM 
LAN integre 



Valeur par 
defaut 



Affiche I'ordre des 
peripheriques d'amorgage. 
Deplacez les entrees pour 
modifier I'ordre. Si plusieurs 
peripheriques de la categorie 
+ sont installes sur le portable, 
vous pouvez selectionner celui 
qui sera analyse. Le reseau 
local integre permet un 
amorgage sans disque a partir 
d'un serveur reseau. 



Disque dur 

Peripheriques 

amovibles 

Lecteur de 
CD-ROM 

LAN 
integre 



Menu Exit (Quitter) 



Parametre 


Description 


Valeur par 
defaut 


Sauvegarder 
modif. et quitter 


Enregistre les modifications de 
configuration, puis quitte 
I'utilitaire et reinitialise le 
portable. 




Annulation 
modifications et 
sortie 


Annule les modifications de 
configuration depuis la 
derniere sauvegarde, puis 
quitte I'utilitaire et reinitialise le 
portable. N'affecte pas les 
modifications apportees au 
mot de passe, a la date ou a 
I'heure. 




Acces valeurs 
par defaut 


Permet de retablir les 
parametres par defaut, mais 
ne permet pas de quitter le 
programme d'installation. 
N'affecte pas les modifications 
apportees au mot de passe, a 
la date ou a I'heure. 
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Mise a niveau des logkiels 
et des drivers depuis le Web 

Vous pouvez telecharger des mises a niveau de logiciels et 

de drivers pour le portable. Pour plus d'informations, consultez 

le site Web : http://www.compaq.com/consumersupport. 

Utilisation des fonctions 
de recuperation systeme 

La procedure de recuperation systeme du portable offre plusieurs 
options de recuperation de la fonctionnalite optimale du systeme. 
La Solution de recuperation systeme du portable comprend les 
CD de restauration suivants : 

■ CD Operating System (systeme d'exploitation) 

■ CD Driver Recovery (recuperation des drivers) 

■ CD Application Recovery (recuperation des applications) 

■ CD d'autres constructeurs foumis sur certains modeles 

Reportez-vous au site Web et a la documentation du systeme 
d'exploitation Microsoft pour des informations specifiques 
concernant : 

■ Reparation de fichiers manquants ou endommages 

■ Ajout ou retrait de composants Windows 

■ Creation de points de restauration du systeme 

Le CD Operating System (systeme d'exploitation) peut etre requis 

pour ces operations. Toutefois, les procedures varient. 



Pour obtenir de meilleurs resultats, essayez de recuperer la 
fonctionnalite optimale du portable en appliquant les procedures 
suivantes dans I'ordre indique. 
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Sauvegarde de vos donnees 

Les logiciels ou les peripheriques ajoutes au portable peuvent 
provoquer une instabilite du systeme. Pour proteger vos 
documents, enregistrez les fichiers personnels dans le dossier 
Mes documents et creez regulierement une copie de sauvegarde 
de ce dossier. II est egalement recommande de definir des points 
de restauration du systeme. 

Votre portable definit regulierement des points de restauration 

du systeme (valeurs de reference) lorsque vous modifiez vos 
parametres personnels. II peut egalement definir des points de 
restauration du systeme lorsque vous ajoutez de nouveaux 
logiciels ou peripheriques. Vous devez regulierement definir des 
points de restauration personnels lorsque le portable fonctionne 
a un niveau de performances optimal ou avant I'installation de 
nouveaux logiciels ou peripheriques. Cette operation permet de 
retablir le point de restauration d'une configuration precedente 
en cas de problemes. 

Pour definir un point de restauration du systeme : 

1 . Selectionnez Demarrer > Aide et support. Selectionnez 
la tache UtiUser Outils pour afficher les informations 
concemant votre ordinateur et diagnostiquer les problemes. 
Selectionnez Restauration du systeme. La fenetre 
Restauration du systeme s'affiche. 

2. Suivez les instructions affichees a I'ecran pour definir 
un point de restauration. 

Pour restaurer le portable a une date et heure precedentes oii 
son fonctionnement etait optimal : 

1 . Selectionnez Demarrer > Aide et support > Outils > 
Restauration du systeme. 

2. Suivez les instructions a I'ecran pour restaurer le portable. 
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Reparation du systeme d 'exploitation 
a partir du CD 

Pour reparer le systeme d' exploitation sans supprimer vos 
donnees personnelles, utilisez le CD du systeme d'exploitation 
Microsoft qui vous a ete livre avec le portable. Ce CD contient 
les systemes d'exploitation preinstalles suivants : 

■ Microsoft Windows XP Edition familiale ou Professionnelle 

(selon la configuration) 

■ Service pack approprie 

Pour reparer le systeme d'exploitation : 

1 . Connecter le portable a une source d'alimentation exteme et 
le mettre sous tension. 

2. Inserez immediatement le CD du systeme d'exploitation 
dans le lecteur. 

3. Appuyez sur I'interrupteur d'alimentation et maintenez-le 
enfonce pendant 5 secondes pour eteindre le portable. 

4. Appuyez a nouveau sur I'interrupteur d'alimentation pour 
allumer le portable. 

5. Lorsque vous y etes invite, appuyez sur n'importe quelle 
touche pour amorcer le portable a partir du CD. Au bout de 
quelques minutes, I'ecran Installation s'afBche. 

6. Appuyez sur Entree pour continuer. L'ecran Accord de licence 

s'affiche. 

7. Appuyez sur F8 pour accepter 1' accord et continuer. La fenetre 
d'installation s'affiche. 

8. Appuyez sur R pour reparer le programme d'installation 
Windows selectionne. La procedure de reparation commence. 
II peut durer 1 a 2 heures. Le portable redemarre dans 
Windows a la fin de la procedure. 
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Reinstallation du systeme d 'exploitation 
a partir du CD 

Si les autres procedures de recuperation ne parviennent pas a 
reparer le portable, vous pouvez reinstaller le systeme 
d'exploitation. 

AAVERTISSEMENT : les donnees personnels et les logiciels installes sur 
le portable seront perdus durant la reinstallation du CD du systeme 
d'exploitation. Pour proteger vos donnees, creez une copie de sauvegarde 
du dossier Mes documents avant de proceder d la reinstallation du systeme 
d'exploitation. Pour en savoir plus sur la sauvegarde de vos fichiers, 
accedez d Aide et support. 

Pour reinstaller le systeme d'exploitation : 

1 . Connecter le portable a une source d'alimentation exteme et 
le mettre sous tension. 

2. Inserez immediatement le CD du systeme d'exploitation 
dans le lecteur. 

3. Appuyez sur I'interrupteur d'alimentation et maintenez-le 
enfonce pendant 5 secondes pour eteindre le portable. 

4. Appuyez a nouveau sur I'interrupteur d'alimentation pour 
allumer le portable. 

5. Lorsque vous y etes invite, appuyez sur n'importe quelle 
touche pour effectuer un demarrage a partir du CD. Apres 
quelques minutes, I'ecran d'accueil du programme 
d'installation s'affiche. 

6. Appuyez sur Entree pour continuer. L'ecran Accord de licence 

s'affiche. 

7. Appuyez sur F8 pour accepter 1' accord et continuer. La fenetre 
Installation s'affiche. 

8. Appuyez sur la touche Echap pour poursuivre I'installation 
d'une nouvelle copie du systeme d'exploitation sans effectuer 
de reparation. 

9. Appuyez sur Entree pour configurer le systeme d'exploitation. 
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10. Appuyez sur C pour poursuivre rinstallation sur cette 
partition. 

1 1 . Selectionnez Formater la partition en utilisant le systeme de 
fichiers NTFS (rapide), puis appuyez sur Entree. Un 
avertissement s'affiche pour signaler que le formatage de ce 
disque supprimera tous les fichiers en cours. 

12. Appuyez sur F pour formater I'unite. La procedure de 
reinstallation commence. II pent durer 1 a 2 heures. Le 
portable redemarre dans Windows a la fin de la procedure. 

(^j. A I'invite de saisie de la cle du produit, reportez-vous au Certificat 



d'authenticite Microsoft situe sous le portable. 



Reinstallation des drivers 

Une fois la procedure d'installation du systeme d'exploitation 
terminee, vous devez reinstaller les drivers. Utilisez le CD Driver 
Recovery (recuperation des drivers) et le CD du systeme 
d'exploitation pour actualiser les drivers et les utilitaires systeme 
et restaurer les logiciels systeme. 

Pour reinstaller les drivers : 



1. En executant Windows, inserez le CD Driver Recovery 
(recuperation des drivers) dans I'unite optique. 

2. Si vous n'avez pas active la fonction d'execution automatique, 
selectionnez Demarrer > Executer. Ensuite, tapez 
D:\SWSETUP\APPINSTL\SETUP.EXE (la lettre D designant I'unite 
optique). 

3. Selectionnez les drivers ou les utilitaires systeme de votre 
choix dans le menu du CD Driver Recovery (recuperation 
des drivers). 

4. Selectionnez Suivant pour achever I'installation. 
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Restauration des applications 

Une fois les drivers reinstalles, vous devez reinstaller les logiciels 
que vous avez ajoutes au portable. Utilisez le CD Application 
Recovery (recuperation des applications) et les CD d'autres 
editeurs pour reinstaller ou continuer a restaurer les applications. 
Suivez les instructions d'installation figurant sur les CD des 
logiciels foumis avec le portable. 
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connexion 4-2 

parametres 4^ 

periodes de blocage 4-3 

resolution des problemes 6-10 
Modes economie d'energie 3-3 
Modules batterie 

creation de modes de gestion 
de I'alimentation 3-3 

emplacement 1-2 

gestion automatique de 
I'energie 3-2 

gestion manuelle 
de I'energie 3-3 

installation 1-7 

loquet de degagement 1-4 

mise au rebut 3-8 

mise au rebut et recyclage 3-8 

optimisation 
de la duree de vie 3-6 

recharge 3-5 

resolution des problemes 6-17 
signal de batterie faible 3-5 
verification de I'etat de la 

batterie 1-5, 3-4 
voyants d'etat 1-5 



Moniteur 

resolution 5-5 

Moniteur exteme 

emplacement du port 1-3 
reglage des parametres 5-5 

N 

Nettoyage du portable 2-19 
P 

Parametres BIOS 6-26 

Pave tactile 1-2 
fonctions 2-6 

resolution des problemes 6-7 
utilisation 2-5 
PC Card 

emplacement 

du connecteur 1-3 
installation 5-1 

resolution des problemes 6-14 

suppression 5-2 
Performances, resolution 

des problemes 6-15 
Periodes de blocage:modem 4-3 
Portserie (COMl) 

resolution des problemes 6-20 
Port 1394 

connexion 5-7 

emplacement 1-3 
Ports 

1394 1-3 

moniteur externe 1-3 
USB 1-3 
Ports USB 

emplacement 1-3 

resolution des problemes 6-21 
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Prise de sortie S-video 

emplacement 1-3 

utilisation 5^ 
Prise reseau RJ-45 1-3, 4-5 
Prise RJ- 1 1 (modem) 

connexion 1-9 

emplacement 1-3 
Protection 

disque dur 2-17 

donnees 2-18 
Protection par mot de passe 2-14 

R 

RAM 

cache 1-4 

installation 5-8 

resolution des problemes 6-9 

suppression 5-10 
Recharge du module batterie 3-5 
Recuperation du systeme 6-30 
Reduction de la luminosite de 

I'ecran 2-7 
Reglage 

luminosite 2-7 

resolution du moniteur 5-5 

volume 2-7 
Reglage de la luminosite 2-7 
Reglage du volume 1-3 
Reinstallation 

logiciels 6-35 

systeme d' exploitation 6-33 
Reparation du systeme 

d'exploitation 6-32 
Reseau local 

connexion 4-5 

resolution des problemes 6-8 



utilisation d'une carte reseau 
local sans fil 4-6 
Reseaux 

reseau local 4-5 
Resolution des problemes 

alimentation 6-17 

audio 6-2 

clavier 6-7 

demarrage 6-22 

disque dur 6-5 

ecran 6^ 

impression 6-19 

lecteur de CD-ROM 6-3 

lecteur de DVD 6-3 

memoire RAM 6-9 

modem 6-10 

modules batterie 6-17 

par allele 6-21 

PC Card 6-14 

performances 6-15 

reseau local 6-8 

sans fil 6-23 

serie 6-20 

surchauffe 6-6 

USB 6-21 
Restauration de logiciels 6-35 

s 

Sans fil 
bouton 

d'activation/desactivation 1-2 
connexion reseau 4-7 
resolution des problemes 6-23 
voyant 1-2 
Sauvegarde 
des donnees 2-18, 6-31 
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Securite 
definition 

d'un mot de passe 2-14 
fixation d'un cable 2-15 
logiciel anti- virus 2-16 
protection des donnees 2-18 
verrouillage du disque dur 2-16 
verrouillage du portable 2-14 

Signal de batterie faible 3-5 

Support, disque dur 5-13 

Suppression 
CD 2-11 
DVD 2-11 
memoire RAM 5-10 
PC Card 5-2 

Surchauffe 

precaution 6-6 

resolution des problemes 6-6 

T 

Touche ALT GR 2-10 
Touches 

applications 2-9 

avec la touche Alt Gr 2-10 

Fn (fonction) 2-7 

Windows 2-9 
Touches d'acces rapide 2-7 
Touches Fn 2-7 
Touches One-Touch 1-2, 2-8 



u 

Utihtaire de configuration 6-25 
Utihtaire de configuration 

du BIOS 6-25 
Utihtaire de configuration 

du BIOS, utilisation 6-25 

V 

Verrouillage 

disque dur 2-16 

portable 2-14 
Voyants d'etat 

charge de la batterie 1-5 

clavier 1-2, 1-6 

disque dur 1-5 

emplacement 1-2 

principaux 1-2, 1-5 

significations 1-5 

voyant de communication 
sans fil 1-2 
Voyants d'etat de la batterie 3^ 
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